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WSTEP

Celem naszej placéwki jest zapewnienie dzieciom w wieku do lat 3 bezpiecznych, przyjaznych
i wspierajacych warunkéw do wszechstronnego rozwoju. Miejskie Przedszkole Nr 10
w Jarostawiu to nie tylko miejsce opieki, ale przestrzen, w ktérej kazde dziecko moze
poznawac swiat, rozwijaé swoje kompetencje spoteczne, emocjonalne, jezykowe i ruchowe, a

takze budowaé poczucie wlasnej wartosci i bezpieczenstwa.

Naszg misjg jest tworzenie takiego Srodowiska opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego,
w ktérym kazde dziecko czuje sie waine, akceptowane i zauwazone. Dazymy do tego, aby
dzieci mogty swobodnie rozwija¢ swojg autonomie, ciekawos¢ Swiata, twdrczos¢ i relacje

zinnymi.

Dbamy o bliski, peten zaufania kontakt z rodzicami i opiekunami, wierzac, ze partnerska

wspotpraca z rodzing jest kluczowym elementem wspierania rozwoju dziecka.

Wartosci, ktorymi sie kierujemy:

e Bezpieczenstwo — tworzymy przestrzen, w ktérej dzieci czujg sie bezpieczne
emocjonalnie i fizycznie.

e Szacunek — traktujemy kazde dziecko z szacunkiem, uznajgc jego potrzeby, emocje
i prawo do wtasnego tempa rozwoju.

e Akceptacja — wspieramy réznorodnos$é i indywidualnos¢ dzieci, budujgc pozytywne
relacje oparte na zrozumieniu.

e Autonomia — stwarzamy dzieciom warunki do podejmowania pierwszych
samodzielnych decyzji i rozwijania niezaleznosci.

e Wspdlnota — budujemy atmosfere grupy opartej na wzajemnym zaufaniu, wspétpracy
i trosce o innych.

e Rozwéj — wspieramy dzieci w odkrywaniu $wiata, rozwijaniu kompetencji
poznawczych, spotecznych, emocjonalnych i ruchowych.

e \Wspotpraca z rodzing — traktujemy rodzicow jako partneréw w procesie wychowania

i rozwoju dziecka.



Dokumenty sporzagdzono na podstawie:

e USTAWA z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz.U. 2011 nr
45 poz. 235)

e ROZPORZADZENIE Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024
r. w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz.U. 2024
poz. 1882)

e Konwencji o prawach dziecka, przyjetej przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddw

Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526)

W naszej placéwce bezwzglednie przestrzegamy praw dziecka zawartych w Konwencji
o Prawach Dziecka przyjetej przez Zgromadzenie Ogdlne ONZ w 1989 roku. Codzienna praca
personelu, organizacja sSrodowiska oraz podejmowane dziatania opiekuriczo-wychowawczo-

edukacyjne sg zgodne z zapisami tego dokumentu, w szczegdlnosci w zakresie:

e Prawa do rownego i sprawiedliwego traktowania bez wzgledu na pochodzenie, pte,
wyznanie, jezyk, niepetnosprawnosé czy inne rdéznice (Art. 2).

e Priorytetowego traktowania najlepszego interesu dziecka w kazdej sytuacji (Art. 3).

e Poszanowania roli i odpowiedzialnosci rodzicbw oraz opiekundw w procesie
wspierania dziecka w korzystaniu z jego praw (Art. 5).

e Niezbywalnego prawa do zycia i rozwoju (Art. 6).

e Prawa do tozsamosci (Art. 8).

e Prawa do uczestniczenia w podejmowaniu decyzji go dotyczacych, zgodnie z jego
mozliwosciami (Art. 12).

e Prawa do swobodnego wyrazania opinii i mysli, w formie dostosowanej do wieku
i mozliwosci dziecka (Art. 13).

e Ochrony przed wszelkimi formami przemocy, krzywdy i zaniedbania (Art. 19, 34).

e Prawa dziecka z niepetnosprawnoscig do godnego zycia i aktywnego uczestnictwa
w spotecznosci (Art. 23).

e Prawa do poziomu zycia odpowiadajgcego potrzebom rozwojowym dziecka (Art. 27).

e Prawa do edukacji wspierajgcej rozwdj osobowosci, talentdéw, szacunku do innych

i Srodowiska (Art. 28, 29).



Dziatania personelu oraz stosowane rozwigzania organizacyjne sg kazdorazowo planowane
i realizowane z petnym poszanowaniem powyzszych zasad. Wszyscy cztonkowie zespotu sg
zobowigzani do znajomosci oraz praktycznego stosowania zapisdéw Konwencji w codziennej

pracy z dzie¢mi.



PLAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNY ZtOBKA

Miejskie Przedszkole Nr 10 w Jarostawiu wypetnia zadania okreslone zapisami ustawy z dnia 4
lutego 2011 r. o opiece nad dzieémi w wieku do lat 3 (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 798) oraz spetnia
standardy opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 okreslonymi rozporzadzeniem Ministra Rodziny
i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie standarddw opieki sprawowanej nad

dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz.U. z 2024 r. poz. 1882).

Miejskie Przedszkole Nr 10 uwzglednia standardy niezbedne oraz standardy podnoszenia
jakosci. Kieruje sie potrzebami wszystkich dzieci, a w szczegdlnosci bierze pod uwage potrzeby
dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci zagrozonych wykluczeniem spotecznym, pochodzacych
z rodzin nalezgcych do mniejszosci narodowych lub etnicznych, dzieci z rodzin zréznicowanych

jezykowo i kulturowo, dzieci z rodzin migrantéw, dzieci wymagajacych szczegélnej opieki.

Podstawowym celem dziatalnos$ci Miejskiego Przedszkola Nr 10 — oddziatdw ztobkowych jest
wspieranie rodzicow w opiece i wychowaniu dzieci, ale przede wszystkim zapewnianie dziecku
mozliwosci uczenia sie poprzez zabawe oraz opieke w czasie, gdy rodzice nie moga jej
sprawowac osobiscie, tj. w czasie gdy sg w pracy. Odpowiednio przygotowana kadra pomaga
dziecku jak najszybciej sie rozwija¢, zdobywac¢ nowe umiejetnosci spoteczne, takie jak praca w

grupie, nawigzywanie relacji z innymi dzieémi, oraz uczy¢ sie samodzielnej zabawy.

Realizujgc standardy niezbedne oraz standardy podnoszenia jakos$ci, o ktérych mowa
w rozporzadzeniu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie
standardow opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3, ztobek uwzglednia dziatania,
jakie bedg podejmowane wobec dziecka w zakresie:
1) wypetniania wobec dziecka funkcji opiekuriczych, wychowawczych i edukacyjnych,
z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb rozwojowych, potencjatu i zainteresowan
dziecka;
2) zapewnienia przez personel bezpiecznej emocjonalnie i fizycznie atmosfery podczas
pobytu dziecka w instytucji opieki, w szczegdlnosci przez towarzyszenie spoteczne

i towarzyszenie dziecku w rozwoju, charakteryzujgce sie podmiotowym traktowaniem



dziecka, okazywaniem szacunku, podejmowaniem niedyrektywnych dziatan,
nawigzywaniem pozytywnych relacji i budowaniem poczucia autonomii;
3) zapewnienia przez personel warunkéw sprzyjajacych zintegrowanemu rozwojowi

dzieci, ze szczegdlnym uwzglednieniem zabaw i interakcji rozwijajgcych:

a) kompetencje komunikacyjne dzieci (werbalne i niewerbalne) niezbedne
do nawigzywania relacji spotecznych,

b) sprawnos¢ fizyczng z uwzglednieniem matej i duzej motoryki oraz percepcji
zmystowej dzieci,

c) kreatywnos¢ oraz ciekawos¢ sSwiata.

Dokumentacja formalna i merytoryczna placéwki jest podstawg spdjnosci dziatan catego
personelu. Dzieki temu zespdt zna cele, zadania oraz wazne dla wszystkich wartosci w zakresie

pracy z dzieckiem i rodzing. Dokumenty te stanowig podstawg do rozwijania pracy placowki.

Stowniczek terminow:

— Rozporzadzenie — oznacza rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie standardéw opieki sprawowanej nad dzie¢mi
w wieku do lat 3.

— Instytucja opieki — placéwka oferujgca opieke dzieciom w wieku do lat 3 wymieniona
w ustawie o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3, czyli ztobek, klub dzieciecy, dzienny
opiekun.

— Plan OWE — plan opiekuniczo-wychowawczo-edukacyjny, ktéry kazda instytucja opieki

zobowigzana jest stworzyc.



Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny Miejskiego Przedszkola Nr 10 okresla dziatania

podejmowane w oddziatach ztobkowych w celu spetnienia standardéw

STANDARDY OPIEKI SPRAWOWANEJ NAD DZIECMI W WIEKU DO LAT 3 W ZtOBKU
OBSZAR - PRACA Z DZIECMI

STANDARD . STWORZENIE PLANU OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNEGO
Z UWZGLEDNIENIEM PRAW ZAWARTYCH W KONWENCIJI O PRAWACH DZIECKA

Szczegotowy zakres standardu 1.1,2

I.1. Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny obejmuje zagadnienia metodyczne, w szczegdélnosci

dotyczace:

— celow opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych,
— metod pracy z dzieémi,
— harmonogramu obejmujgcego state i zmienne elementy dnia,

— planowanych aktywnosci.

1.2. Plan opiekuniczo-wychowawczo-edukacyjny uwzglednia specyfike itobka dotyczacy dostepnej
przestrzeni, lokalizacji i zasobdow, jest akceptowany przez organ prowadzgcy Miejskie Przedszkole Nr

10 w Jarostawiu — oddziaty ztobkowe

Szczegdtowy zakres standardu I.1. | Plan OWE zawiera:

CELE OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJINE

Plan opiekunczo-wychowawczo- — w oddziatach ztobkowych tworzy sie dzieciom optymalne
edukacyjny, z uwzglednieniem warunki pobytu przez organizacje codziennej opieki
praw zawartych w Konwencji o zapewniajgcej respektowanie praw zawartych w Konwencji
prawach dziecka, obejmuje o prawach dziecka i spetnianie podstawowych potrzeb
zagadnienia metodyczne w zyciowych — fizjologicznych, potrzeb bezpieczenstwa,
obszarze: potrzeby uwagi i szacunku,

— w oddziatach ztobkowych tworzy sie warunki pobytu
— celéw opiekuriczo- Y y sig poby

wspierajgce rozwoj umiejetnosci samoregulacji

wychowawczo-edukacyjnych,




metod pracy z dzieémi,
harmonogramu obejmujgcego
state i zmienne elementy dnia,

planowanych aktywnosci.

i samodzielnosci dzieci w zakresie samoobstugi oraz w
kontaktach spotecznych,

— w oddziatach ztobkowych wspiera sie rozwdj poznawczy,
twoérczy, rozwija umiejetnosci komunikacyjne oraz
sprawnos¢ fizyczng dziecka przez stworzenie $Srodowiska

edukacyjnego umozliwiajgcego harmonijny rozwdj.

CELE SZCZEGOtOWE s3 realizowane w codziennej pracy
instytucji i umozliwiajg rozwadj wiedzy, umiejetnosci i dyspozycji
dzieci. Cele szczegétowe sg dopasowane do indywidualnych

mozliwosci dzieci w grupie. Do tych celéw nalezy:

- organizacja przestrzeni ztobka tak, aby dzieci mogty bezpiecznie

sie bawi¢, odpoczywac i eksplorowaé otoczenie;

- wdrazanie codziennych rytuatéw i przewidywalnego planu dnia,

budujac poczucie stabilnosci;

- poszanowanie prawa dziecka do odmowy udziatu w zabawie lub

aktywnosci;
- indywidualne podejscie do potrzeb dzieci w okresie adaptacji;
- wspotpraca z rodzicami w procesie adaptacyjnym;

- ksztattowanie samodzielnosci dziecka, poczucia swiadomosci

ciafa;

- ksztattowanie s$wiadomosci i umiejetnosci regulowania

wtasnych potrzeb;

- rozwijanie  sprawnosci fizycznej, koordynacji ruchowe;j,

integralnosci sensorycznej;

- ksztattowane sg umiejetnosci dzieci rozpoznawania i nazywania

emocji u siebie i innych osdb, samoregulacji emocjonalnej;

— ksztattowana jest tozsamo$é, poczucie odrebnosci,

Swiadomosci wtasnego ,ja”, swiadomosci swoich potrzeb;




ksztattowana jest uwaznos$¢ na inne dzieci i ich potrzeby;
ksztattowana jest gotowo$é do porozumiewania sie,
umiejetnosci komunikacyjne i jezykowe;

ksztattuje sie gotowos$é dziecka do poznawania Swiata,
ciekawos¢, wytrwatosé;

rozwijanie umiejetnosci utrzymywania wspdlnego pola
zainteresowania i uwagi;

rozwijanie i poszerzanie wiedzy dziecka i rozumienie
otaczajgcego Swiata;

rozwijanie u dzieci Swiadomosci podstawowych zasad

zdrowego stylu zycia.

METODY PRACY Z DZIECMI

1)

2)

3)

Relacje z dzie¢mi w oddziale ztobkowym opieraja sie na:

— szacunku, wzajemnosci i responsywnosci, czyli uwaznym
reagowaniu na potrzeby dziecka — tak, aby tworzy¢
cieptg, domowg atmosfere;

— statej obecnosci tych samych opiekundéw, co sprzyja
budowaniu bezpiecznych i trwatych relacji miedzy
dzie¢mi a dorostymi. Opiekunowie ci petnig réwniez role
tacznikdw miedzy domem rodzinnym a instytucjg;

— wspotpracy opiekundw, rodzicow i dzieci, ktéra wspiera
rozwdj oraz zdobywanie nowych doswiadczen przez
dziecko. Ta wspétpraca tworzy ramy dla pogtebiania
relacji, wspiera ciggtos¢ opieki i zapewnia dzieciom

stabilnos¢.

Praca w oddziatach ztobkowych oparta jest gtéwnie
o zatozenia pedagogiki Marii Montessori.

Opiekun  towarzyszy dzieciom podczas eksploracji
Srodowiska — jest zawsze w poblizu miejsca, gdzie dzieci sie

bawia.




4)

5)

6)

7)

Kluczowym elementem stosowanych metod pracy z dzie¢mi
jest aktywne stuchanie i komunikacja — przejawia sie poprzez
komentowanie  zaobserwowanych  dziatan  dziecka,
wyrazanie zainteresowania dziataniami dziecka.

Opiekun wiacza sie do zabawy dzieci, jesli tego potrzebujg
lub wytgcza sie z zabawy, jesli obecnos¢ dorostego nie jest
niezbedna.

Dzieciom dostarcza sie materiaty, przedmioty i narzedzia,
ktére mogg rozwijac i wzbogacac¢ aktywnosci i zabawy, np.
gdy dziecko bawi sie wodg, przelewajgc jg z kubeczka do
kubeczka, opiekun — moze dodac¢ inne przedmioty/zabawki
(lejek, tyzki i butelke), moze zaczgé bawic sie rownolegle tymi
przedmiotami, tak by dziecko mogto obserwowac jego/jej
dziatania, nie ponagla sie dziecka do uzycia nowych
materiatéw. Dziecko samo decyduje, kiedy i jak je
wykorzysta.

Dzieciom pomaga sie w zrozumieniu swiata — opisywanie jak
dziata to, co robig, jakie sg obserwowane zaleznosci, tgczenie
przyczyny i skutku, pokazywanie chronologii wydarzen,

przewidywanie.

HARMONOGRAM OBEJMUJACY STALE | ZMIENNE ELEMENTY

DNIA

Poczucie bezpieczenstwa dzieci opiera sie na rutynie i rytuatach

na podstawie HARMONOGRAMU DNIA W ODDZIAtACH

ZLOBKOWYCH. Harmonogram jest staty iprzewidywalny dla

wszystkich dzieci.

Harmonogramie dnia zawiera nastepujgce elementy:

6.00 - 8.00 — schodzenie sie dzieci, powitanie,

pory zabaw swobodnych w réznych strefach rozwoju,
8.00 - 8.30 - przygotowanie do $niadania,
8.30-9.00 - $niadanie,

9:00 - 9.15 — czynnosci pielegnacyjne i higieniczne,




— 9.15 - 10.30 - pora zabawowych aktywnosci edukacyjnych
(zabawy sensoryczne, muzyczne, ruchowe, plastyczne,
literackie, konstrukcyjne, matematyczne), Il $niadanie,

— 10.30-11.00 — zabawy ruchowe na podwodrku,

— 11.00 - 11.10 - przygotowanie do obiadu, czynnosci
higieniczne,

— 11.10-11.40 - Il danie,

— 11.40 — 12.00 — czynnosci higieniczne, przygotowanie do
drzemki

— 12.00-13.30 - pora odpoczynku,

— 13.30 - 14.00 - przygotowanie do obiadu, czynnosci
higieniczne,

—  14.00-14.30 - zupa,

— 14.30-15.00 - czynnosci pielegnacyjne i higieniczne,

— 15.00 — 16.00 - pory zabawowych aktywnosci edukacyjnych
dzieci (do wyboru z zabaw obejmujacych rdéine sfery
rozwoju),

— 16.00 — 17.00 - wspdlne sprzatanie sali, rozchodzenie sie
dzieci do domu.

Oferta dodatkowa:

- celebrowanie Swiat Bozego Narodzenia,
- celebrowanie Dnia Rodziny,

- celebrowanie Dnia Dziecka,

- czytanie ksigzek przez rodzica, opiekuna,
- spotkania z zaproszonymi gosémi,

- inne ustalone z rodzicami.

PLAN AKTYWNOSCI DZIECI

Aktywnosci dzieci to sytuacje, ktére powtarzaja sie codziennie,
stwarzajg dzieciom mozliwosci do zabaw edukacyjnych we

wszystkich obszarach rozwoju.
Gtéwnga i podstawowg aktywnoscia dzieci jest zabawa, ktora:

— jest kluczowa praktyka w opiece nad dzieckiem do lat 3,




— zapewnienia wszystkim dzieciom mozliwosci réznego
rodzaju aktywnosci, rozwoju, uczenia sie i dobre
samopoczucie (dzieci nie traktujg zabawy jako narzedzia do
osiggania okreslonych celéw, ale jako sposdb spedzania
czasu, zycia i postrzegania swiata).

Dla dzieci znaczenie zabawy lezy w samej zabawie, daje im rados¢

i przyjemnos$¢, poniewaz podczas zabawy sg aktywnymi

podmiotami: strukturyzujg i badajg otaczajacy sSwiat, tworza

relacje spoteczne i znaczenia w oparciu o swoje doswiadczenia,
budujg wyobrazenia o sobie i innych, nasladujg, a takze tworza
nowe rzeczy. Dzieki zabawie dzieci modelujg i testujg swoje
pomysty, mogg przetwarzaé¢ doswiadczenia, ktére uwazajg za
trudne. Zabawa pozwala im bezpiecznie eksperymentowad,

probowac i ponosi¢ porazki.

Proponowane dzieciom zabawy edukacyjne tgczg w sobie
elementy umozliwiajgce wszechstronny rozwaj: rados¢, robienie
rzeczy razem i rozwijanie osobistych umiejetnosci. Gdy dzieci
zdobywajg wiecej doswiadczen, zabawa ewoluuje i przybiera
coraz bardziej ztozone formy. Interakcje miedzy personelem a
dzie¢mi, a takze miedzy dzie¢mi stanowig podstawe rozwoju
myslenia, jezyka i rozwijania umiejetnosci zabawy. Poprzez
zabawe dzieci dokonujg obserwacji, eksperymentujg i uczg sie
zasad panujgcych w spotecznosci. Podczas zabawy w grupie
dzieci uczg sie regulowac swoje emocje, a takze bra¢ pod uwage
punkt widzenia innych. Zabawa zwieksza poczucie wspdlnoty i

wzmacnia pozytywng atmosfere.

Szczegotowy zakres standardu 1.2.

Plan opiekunczo-wychowawczo-
edukacyjny uwzglednia specyfike
2tobka dotyczacq dostepnej

przestrzeni, lokalizacji i zasobdow,

Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny uwzglednia
specyfikacje instytucji opieki dotyczaca dostepnej przestrzeni,
lokalizacji i zasobow — wizytdwka ,instytucji”, uwzgledniajgca

wazne informacje majgce wptyw na codzienne funkcjonowanie.
1. Nazwa Instytucji Miejskie Przedszkole Nr 10

2. Lokalizacja 37-500 Jarostaw, os. Kombatantéw 22




jest akceptowany przez organ

prowadzacy itobek

3. Struktura i zasoby:
a) liczba miejsc: 37 dzieci
b) grupy wiekowe: grupy mieszane wiekowo

c) przestrzenie zewnetrzne: placéwka posiada ogrodzong dziatke
z cze$cig aktywnosci ruchowej zabezpieczony ogrodzeniem z

furtka
d) dostepnosc specjalistycznych sal: sala zaje¢ ruchowych

4. Kierownictwo i kontakt: Dyrektor Justyna tasocha, tel.

166216624, tel. kom. 533215536

5. Innowacje: edukacja wg koncepcji Marii Montessori,

wielozmystowe doswiadczanie Swiata

6. Bezpieczenstwo i dostosowanie do potrzeb dzieci:
niskoprogowe wejscie do budynku ufatwia dostep o0sdéb
poruszajgcym sie na wozkach inwalidzkich oraz rodzicom
z wbzkami dzieciecymi. Wejscie do budynku zabezpieczone jest
kodem — osoby postronne nie maja dostepu do wnetrza bez

zgody personelu.

W celu zapewnienia maksymalnego bezpieczenstwa i komfortu
dzieci, w placdwce zastosowano: ostony na kaloryfery,
zabezpieczenia gniazdek elektrycznych, barierki ochronne,

atestowane wyposazenie spetniajgce normy bezpieczenstwa.
7. Monitoring:

Oddziaty ztobkowe wyposazone s3 w system monitoringu

wizyjnego obejmujacy: wejscie gtdwne, teren zewnetrzny.

Dostep do nagran posiada wytgcznie osoba upowazniona, dane

sg przechowywane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
7. Programy edukacyjne i opiekuncze:

Placbwka realizuje kompleksowy program opiekunczo-

edukacyjny dostosowany do wieku i etapu rozwojowego dzieci




do lat 3, wspierajacy ich rozwdj emocjonalny, spoteczny,
poznawczy i ruchowy. Codzienny harmonogram obejmuje
réznorodne aktywnosci, takie jak zabawy sensoryczne, ¢wiczenia
motoryki matej i duzej, zajecia muzyczno-ruchowe, czytanie
ksigzeczek, dziatania plastyczne oraz proste zabawy
matematyczne i jezykowe. Dzieci uczestniczg réwniez
w zajeciach tematycznych zwigzanych z porami roku, swietami,
Swiatem przyrody i otaczajacg rzeczywistoscig, co wspiera ich

ciekawos¢ i che¢ odkrywania Swiata.

W pracy z dzie¢mi wykorzystywane sg réznorodne metody, m.in.
zabawy paluszkowe, opowiesci ruchowe oraz zabawy
fundamentalne. Podstawg pracy jest pedagogika Marii
Montessori. Codzienne aktywnosci sg przeplatane czasem na
odpoczynek, relaksacje, positki i opieke indywidualng

dostosowang do potrzeb kazdego dziecka.

Personel placowki co miesigc opracowuje plan pracy dla swojej
grupy, na ktérym opierajg sie codzienne aktywnosci. Plany te sg
tworzone na  podstawie  autorskich  koncepcji  lub
z wykorzystaniem gotowych materiatéw (autorzy zakupionych
plandow), ktére oferujg scenariusze zaje¢ dostosowane do wieku

dzieci oraz inspiracje do réznorodnych aktywnosci edukacyjnych.
8. Rodzaje aktywnosci:

Aktywnosci podejmowane z dzieémi w placéwce opierajg sie na
powtarzalnych, codziennych sytuacjach oraz rdéznorodnych
zabawach, ktére wspierajg rozwdj spoteczny, emocjonalny,
poznawczy i fizyczny. Kluczowe jest zapewnianie dzieciom
codziennych okazji do: obserwacji, eksperymentowania, ruchu,
budowania relacji i rozwijania samodzielnosci. Do planowanych

aktywnosci nalezg m.in.:

J codzienne zabawy swobodne w sali z mozliwoscig

wyboru miejsca, materiatdow i rodzaju aktywnosci,




. zabawy manipulacyjne i konstrukcyjne rozwijajgce

koordynacje wzrokowo-ruchowg (np. klocki, uktadanki, sortery),

. zabawy sensoryczne, plastyczne, twércze
z wykorzystaniem réznorodnych materiatéw i faktur (masa

solna, ciastolina, farby, papier, naturalne materiaty),

. zabawy muzyczne i rytmiczne - $piewanie, stuchanie

piosenek, gra na prostych instrumentach, zabawy przy muzyce,

o zabawy ruchowe i ogdélnorozwojowe, zarowno w sali, jak
i na Swiezym powietrzu, wspierajgce sprawnos¢ i koordynacje

ruchowa,

. zabawy tematyczne i odgrywanie rdél - nasladowanie
sytuacji z zycia codziennego, rozwijanie wyobrazni i umiejetnosci

spotecznych,

o proste zabawy badawcze i przyrodnicze - obserwowanie

przyrody, zabawy z wodg, piaskiem, swiattem i cieniem,

o zabawy integracyjne, wspdlne kregi, powitania

i pozegnania budujgce poczucie wspodlnoty i relacji w grupie,

o zabawy rozwijajagce mowe i komunikacje - stuchanie
bajek, wierszykdw, opowiadanie, zabawy paluszkowe, zagadki,

rymowandki,

o zajecia wspierajgce  samodzielnos¢ - ¢éwiczenia
samoobstugowe w trakcie codziennych czynnosci: positki,

ubieranie sig, toaleta,

o codzienne spacery i pobyt na swiezym powietrzu,

niezaleznie od pory roku, w miare mozliwosci pogodowych,

J zabawy wyciszajgce i relaksacyjne - masazyki, kotysanki,

kacik wyciszenia, spokojne czytanie ksigzeczek,

J okazjonalne aktywnosci zwigzane z kalendarzem s$wigt

i wydarzen (np. Dziert Misia, Swieto Dyni, Dzieri Ziemi).




Aktywnosci sg dostosowywane do wieku, mozliwosci i potrzeb
rozwojowych dzieci. W ich planowaniu uwzglednia sie réwniez
inicjatywe wtasng dziecka, naturalny rytm grupy oraz codzienne

sytuacje edukacyjne pojawiajgce sie spontanicznie.

W codziennej pracy opiekunki planujg i realizujg aktywnosci
woparciu o miesieczne/tygodniowe plany dydaktyczno-
wychowawecze oraz scenariusze zajeé. Dokumenty te zawierajg
precyzyjny opis celdw, tresci i przebiegu zajeé, a ich zakres jest
kazdorazowo dostosowany do aktualnych potrzeb i mozliwosci

rozwojowych dzieci w wybranej grupie.

Systematyczna realizacja zaplanowanych dziatan sprzyja spdjnej
organizacji dnia, a jednoczesnie zapewnia dzieciom réznorodne,
atrakcyjne aktywnosci, ktére wspierajg ich wszechstronny,

harmonijny rozwéj w bezpiecznym i przyjaznym srodowisku.




STANDARDY OPIEKI SPRAWOWANEJ NAD DZIECMI W WIEKU DO LAT 3
OBSZAR PRACY PERSONELU

STANDARD II. OKRESLENIE ZASAD, PROCEDUR | PROGRAMOW DOTYCZACYCH ORGANIZACJI PRACY
PERSONELU

Szczego6towy zakres standardu 11.1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11

W itobku okreslono:

I1.1. Zasady, procedury i programy dotyczgce organizacji pracy personelu.

11.2. Procedury przyjmowania i odbierania dzieci z instytucji opieki.

11.3. Procedury postepowania w przypadku choroby dzieci.

I1.4. Ramowy program adaptacji dzieci uwzgledniajgcy aktywny udziat rodzicow.

I1.5. Ztobek zapewnia warunki do swobodnego poruszania sie dzieci.

I1.6. Ztobek zapewnia warunki do odpoczynku dzieci.

I1.7. Ztobek zapewnia warunki do zachowania intymnosci podczas czynnosci higienicznych dzieci.
11.8. Ztobek zapewnia dzieciom warunki do rozwijania samodzielnosci w czasie positkow.

11.9. Ztobek zapewnia dzieciom wydzielong strefe do artystycznej ekspresji i dziatan sensorycznych.
11.10. Ztobek zapewnia dzieciom warunki do kontaktu z natura.

I.11. Ztobek zapewnia dzieciom warunki do aktywnosci edukacyjnych dzieci umozliwiajgcych im

poznawanie $wiata.

Szczegotowy zakres standardu Il.1. Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny okresla
optymalne warunki dla rozwoju dzieci, wskazuje sposéb

realizacji dziatan, ktore pozwolg organizowa¢ oraz prowadzi¢

Procedury przebywania oséb dobrej jakosci ustugi dla dzieci objetych opieka w placéwce.

dorostych innych niz personel i

. L. L Ponizsze procedury zdecydowanie zwiekszaja
rodzice na terenie instytucji opieki

bezpieczenstwo dzieci i ograniczajgq ryzyko pomytek oraz

nieprawidtowosci sg konsekwentnie stosowane.




W placéwce wdrozone zostaty jasno okreslone, procedury
dotyczace zasad pobytu oséb innych niz zatrudniony personel

w tym prowadzenie ksiegi wejs¢ i wyjsc:

— w ksiedze wejs¢ i wyjs¢ w ztobku kazda osoba spoza
personelu i rodzicow wpisuje swoje dane, cel wizyty,
godzine wejscia i wyjscia,

— okresdlone zostaty miejsca w instytucji, po ktérych osoby
z zewnatrz mogg sie poruszaé samodzielnie, a do ktérych
wstep maja tylko pod opieka wyznaczonego pracownika

— schemat postepowania opracowano w formie graficznej
i umieszczono go w widocznym miejscu,

— niedopuszczalny jest dostep o0séb postronnych do

kontaktu z dzie¢mi bez nadzoru personelu ztobka,

— procedury sg udokumentowane i znane catemu
personelowi.
Szczego6towy zakres standardu I1.2. Placowka ma opracowane i wdrozone jasno okreslone,

procedury dotyczace przyjmowanie dzieci do placéwki rano
i wydawanie ich rodzicom/opiekunom pod koniec dnia

Placéwka ma okreslone procedury (stanowiq zatgcznik nr 1).

przyjmowania i odbierania dzieci z

instytucji opieki Procedury te zaktadajg m.in.:

— przyjmowanie dziecka przyprowadzanego do placéwki
przez osobe z personelu znajgcy dziecko,

— weryfikacje tozsamosci oséb odbierajacych dziecko —
kazda osoba poza prawnymi opiekunami dziecka musi miec
upowaznienie,

— niedopuszczanie do odbierania dziecka przez osoby
nietrzezwe, pod wptywem innych srodkédw odurzajgcych
lub niemajgce upowaznienia,

— codzienng rejestracje przyjecia i wydania dziecka.




Szczegotowy zakres standardu 11.3.

Placowka ma okreslone procedury
postepowania w przypadku choroby

dzieci

Choroba dziecka w instytucji opieki to
zawsze sytuacja wymagajaca
odpowiedniej reakcji — zaréwno ze
wzgledu na dobro samego chorego
dziecka, jak i w kontekscie ochrony
zdrowia pozostatych podopiecznych i

personelu.

Placowka ma opracowane i wdrozone czytelne zasady
postepowania w przypadkach choroby dzieci (stanowig

zatgcznik nr 2), uwzgledniajace m.in.:

— sposOb identyfikacji niepokojacych objawéw u dziecka
(obserwacja samopoczucia, pomiar temperatury itp.)
i ustalenie kto odpowiada za ocene tych objawdw,

— okredlenie  stanédw  wymagajacych  bezwzglednego
odizolowania dziecka z pobytu w instytucji (np. wysoka
gorgczka, wymioty, biegunka, podejrzenie choroby
zakaznej),

— zasady izolacji dziecka z objawami chorobowymi od reszty
grupy do czasu odebrania przez rodzicéw,

— schemat informowania rodzicdw o stanie dziecka
i wezwania do jak najszybszego odebrania go z instytucji,

— procedure postepowania w przypadku nagtego
pogorszenia stanu zdrowia dziecka, zagrozenia zycia
(wezwanie pogotowia, udzielanie pierwszej pomocy),

— zasady informowania pozostatych rodzicéw o wystgpieniu
w grupie choroby zakaznej i zalecanych S$rodkach
profilaktycznych,

— kryteria powrotu dziecka do instytucji po chorobie.

Szczegotowy zakres standardu 11.4.

Ramowy program adaptacji dzieci

uwzglednia aktywny udziat rodzicow

Placowka ma opracowany i wdrozony ramowy program
adaptacji dzieci uwzgledniajacy aktywny udziat rodzicow

(zatozenia programu stanowiq zatgcznik nr 3).

1) Placéwka stwarza warunki, w ktérych dziecko poczuje sie
bezpiecznie, zbuduje pozytywne relacje i ptynnie wtaczy sie

W Zycie grupy:

— nawigzanie kontaktu z rodzicami jeszcze przed
rozpoczeciem uczeszczania dziecka do ztobka (wywiad
na temat dziecka, jego przyzwyczajen, preferencji,
ewentualnych obaw, zapoznanie rodzicow ze specyfika
pracy instytucji, planem dnia, zasadami, ustalenie

indywidualnego planu adaptacji,




stworzenie dziecku bezpiecznych i przyjaznych
warunkow w pierwszych dniach pobytu: wyznaczenie
statych  opiekunéw, szczegdlnie na poczatku,
indywidualne podejscie, dostosowane do
temperamentu i potrzeb dziecka (np. wiecej
przytulania, pozwalanie na obserwacje z boku),
okazywanie zrozumienia dla réznych emocji dziecka,
cierpliwo$é, wigczenie do wspdlnych zabaw, gdy
dziecko jest na to gotowe,

Scista wspodtpraca z rodzicami w czasie adaptacji:
ustalenie z rodzicami zasad i harmonogramu obecnosci
0s6b bliskich dziecku w pierwszym okresie adaptacji,
codzienna, wymiana informacji o samopoczuciu,
zachowaniu dziecka, wspdlne ustalanie modyfikacji
planu adaptacji, udzielanie wsparcia rodzicom,
szczegblnie w przypadku trudnosci,

obserwacja dziecka i ocena przebiegu procesu
adaptacji: monitorowanie samopoczucia, zachowania,
postepdéw dziecka, identyfikowanie ewentualnych
obszarow wymagajacych dodatkowego wsparcia,
dokumentowanie przebiegu adaptacji, wycigganie

whnioskéw na przysztosé.

2) Rola rodzicow w procesie adaptacji dziecka (postawa,

przygotowanie dziecka i rodziny, wspoéfpraca z personelem

placéwki):

przygotowanie dziecka do rozpoczecia uczeszczania do
ztobka, zapoznanie dziecka z drogg do instytucji,
rozmowy z dzieckiem o nowym miejscu, pozytywne
nastawienie, stopniowe przyzwyczajanie dziecka do
rozstan (np. zostawianie z babcig, z opiekunka),
uczenie samodzielnosci w zakresie jedzenia, ubierania
sie, toalety,

aktywny udziat w procesie adaptacji dziecka: obecnos¢

z dzieckiem w instytucji w pierwszych dniach,




stosowanie sie do ustalonych regut obecnosci w
grupie, stopniowe skracanie pobytu rodzica (lub osoby
bliskiej dziecku) i wydtuzanie czasu pobytu dziecka,
zgodnie z ustalonym planem, zapewnianie dziecku
ulubionych zabawek, przedmiotéw z domu dla
poczucia bezpieczenstwa (jesli tego potrzebuje),

Scista wspodtpraca z personelem: przekazanie
szczegbtowych informacji o  dziecku, jego
przyzwyczajeniach, preferencjach, codzienne
rozmowy z opiekunami, wymiana spostrzezen, uwag,
stosowanie sie do ustalonych zasad (np. dotyczacych
pozegnan z dzieckiem),

wsparcie dziecka w domu: okazywanie zrozumienia dla
roznych emocji dziecka zwigzanych z adaptacjg,
zapewnienie poczucia bezpieczenstwa, dodatkowa
czutosé, cierpliwos¢, niewyreczanie dziecka

w sytuacjach, z ktérymi moze poradzi¢ sobie samo.




Szczegotowy zakres standardu I1.5.

Zapewnione sg warunki do

swobodnego poruszania sie dzieci

W placéwce przestrzen dla dzieci
musi by¢ zorganizowana w sposdb

umozliwiajgcy im  zabawe w

zréznicowany sposob oraz dajacy

mozliwosci relaksu. Stuzy temu

wydzielenie réznych stref aktywnosci,

wsréd ktdrych dzieci moga

swobodnie sie przemieszczad.

Instytucja opieki musi oferowac

srodowisko bogate w rzeczy do
zbadania i utatwiac szereg dziatan, w
tym ruch fizyczny, np. taniec,
opowiadanie historii czy aktywnosci

plastyczne.

Przestrzen

umozliwiajgcy dziecku

placowki zorganizowana jest w sposéb,

réznorodng zabawe oraz

dajacy

mozliwosci relaksu np. w salach zabaw dzieci:

wydzielono niezalezne obszary aktywnosci,

rozdzielone sg miejsca na rozne aktywnosci — do gtosnej
zabawy, odpoczynku, czytania itd.,

meble dla dzieci s3 mobilne tak, zeby mozna byto
wyodrebnia¢ mniejsze przestrzenie,

potki, okna, lustra sg na wysokosci wzroku dzieci,

wieszaki na ubrania i pétki z rzeczami osobistymi dzieci sg
na wysokosci odpowiedniej do ich wzrostu, aby wzmacniaé
ich samodzielnosé,

materiaty edukacyjne i zabawki do uzytku dzieci znajduja
sie w ich zasiegu w przezroczystych pojemnikach lub na
niskich pétkach,

w pomieszczeniu znajdujg sie schodki, podesty, by dzieci
mogly sie wspinac,

wyznaczona jest przestrzen, gdzie mozna biegaé, (moze
by¢ na zewnatrz budynku)

przestrzen jest zaaranzowana w sposdOb rozwijajacy

kreatywnos¢ i samodzielno$¢ dzieci, zachecajgca do
eksploracji, interakcji spotecznych,

wydzielone s3 miejsca, gdzie dziecko moze sie bezpiecznie
schowac i jest zachowana jego prywatnosé¢,

sprzet i materiaty sg swobodnie dostepne dla dzieci, tak by
wspierac zainteresowania i potrzeby dzieci oraz stanowi¢
wyzwanie, rozwija¢ myslenie,

Srodowisko jest bogate w rzeczy do badania i utatwia
szereg dziatan, ruch fizyczny, taniec,

w tym np.

opowiadanie historii czy aktywnosci plastyczne.




Szczegotowy zakres standardu 11.6.

Placowka zapewnia warunki do

odpoczynku dzieci

Placéwka zapewnia dzieciom warunki do odpoczynku poprzez
wydzielone miejsca w salach, w ktérych rozktadane sg lezaki.
Sale te mozna przyciemnic za pomoca rolet.

Poza czasem na drzemke dzieci potrzebujag chwil na

odpoczynek / zachowanie prywatnosci.

W kazdej grupie wiekowej codziennie organizowany jest
odpoczynek w atmosferze ciszy i spokoju, z mozliwoscia
Swiatta wiaczenia spokojnej muzyki

przygaszenia oraz

relaksacyjnej.

Przestrzen jest wietrzona przed i po odpoczynku, a lezaki

i materace dezynfekowane.

Szczegotowy zakres standardu I1.7.

Placowka zapewnia warunki do

zachowania intymnosci podczas

czynnosci higienicznych dzieci

Placbwka zapewnia dzieciom miejsce do czynnosci
toaletowych i intymnos$¢, ktére jest tatwo dostepne dla
personelu. Pomieszczenia dajg dzieciom poczucie prywatnosci
ich samodzielnosci w

adekwatne do czynnosciach,

higienicznych i zgodnie z ich potrzebami.

Placowka zapewnia dzieciom dostosowang do potrzeb
i mozliwosci rozwojowych tazienke, by mogly samodzielnie

z niej korzystac .

Podczas kazdej czynnosci higienicznej personel zachowuje

szczegblng ostroznosé w zakresie ochrony prywatnosci dziecka.

Przed rozpoczeciem czynnosci informuje dziecko planowanym

dziataniu, daje czas na przygotowanie sie.

Jesdli dziecko jest na tyle samodzielne, aby wykonaé czes¢
czynnosci higienicznych samodzielnie, personel nie wyrecza go,

a jedynie wspiera.

Szczegotowy zakres standardu I1.8.

W aranzacji przestrzeni placowki w czesci zwigzanej ze
spozywaniem positkéw przez dzieci zwraca sie szczegdlng
uwage na bezpieczenstwo, funkcjonalnos¢ i zapewnienie

dzieciom jak najwiekszej samodzielnosci.




Placéwka

warunki

zapewnia dzieciom

do rozwijania

samodzielnosci w czasie positkéw

Lista dziatan personelu wspierajgcych autonomie dziecka

podczas positkdw:

— podtoga powinna by¢ zmywalna ze wzgledu na to, ze
podczas positkow (podobnie jak zabaw plastycznych) wiele
produktow spada na podtoge, a nadmierna dbatosc o stan
podtogi w czasie jedzenia uniemozliwia dzieciom éwiczenia
samodzielnosci,

— woda do picia i kubeczki powinny znajdowac sie w zasiegu
wzroku dzieci,

— uktad stolikdw, przy ktérych dzieci jedzg, powinien
umozliwia¢ im wzajemng obserwacje i kontakt ze sobg,

— dzieci powinny widzieé, co im sie naktada (pojemniki
z jedzeniem, waza z zupga, dzbanki z piciem powinny by¢
w zasiegu wzroku dzieci),

— dawanie dzieciom wraz z wiekiem coraz wiecej mozliwosci
do samodzielnego naktadania sobie elementdw positku na
talerz (np. naktadanie suréwki czy warzyw lub dodawanie
sktadnikéw do kanapki),

— positki odbywajg sie bez pospiechu, w spokojnej
atmosferze, dostosowanej do tempa i rozwoju dzieci,

— personel nie komentuje w sposdb negatywny wygladu
dziecka, sposobu jedzenia, tempa czy zjedzonego positku,

— personel zacheca dzieci do prébowania nowych smakoéw,
ale nie zmusza do jedzenia,

— przy planowaniu positkow i przekasek bierze sie pod uwage
indywidualne potrzeby dziecka, np. alergie pokarmowe,

nietolerancje lub preferencje kulturowe.

Szczegbtowy zakres standardu I1.9.

Placowka

zapewnia dzieciom

wydzielong strefe do artystycznej

ekspresji i dziatan sensorycznych

W aranzacji przestrzeni do aktywnosci dzieci w placowce jest
wydzielona strefa do artystycznej ekspresji i dziatan
sensorycznych. Dziatania te nie tylko wspierajg rozwdj
kreatywnosci , ale réwniez wptywajg na ksztattowanie

kompetencji manualnych, poznawczych oraz emocjonalnych.




Szczegotowy zakres standardu 11.10.

Placéwka zapewnia dzieciom

warunki do kontaktu z natura

Kontakt z naturalnymi materiatami
stymuluje zmysty dzieci, daje okazje
do eksperymentowania, obserwacji
zmian, buduje szacunek

i zaciekawienie Swiatem przyrody.

Warunki do codziennego kontaktu z naturja :

1)

2)

Mozliwos¢ zabawy i codziennego pobytu na Swiezym
powietrzu w kontakcie z naturg poprzez dobrze
zorganizowang przestrzen zewnetrzng, ktéra oferuje:
zréznicowane powierzchnie — trawa, piasek, ziemia do
chodzenia, biegania, czworakowania,

przestrzen do zabaw ruchowych — miejsca do biegania,
kopania pitki, jazdy na rowerkach, hulajnodze,

mozliwo$s¢ manipulowania naturalnymi materiatami -
piaskownica, miejsce na przelewanie wody,

elementy stymulujgce zmysty — rabatki z pachngcymi
ziotami, krzewy o réznych fakturach lisci, foliak warzywny,
kurnik,

miejsce na ogrédek — grzadki, gdzie dzieci mogg siaé,
sadzi¢, podlewaé, obserwowac rozwaj roslin,

strefe ciszy — taweczki, stoliki w zacisznym miejscu, domek
lub tipi do odpoczynku, czytania.

Obecnosc¢ elementéw naturalnych wewnatrz budynku, np.:
ustawienie bezpiecznych dla dzieci gatunkéw roslin —
o réznorodnych fakturach, kolorach, zapachach
i umozliwienie dzieciom wspdlnej ich pielegnacji,
uzywanie naturalnych materiatéw z drewna (meble,
podtogi, elementy dekoracyjne z drewna wprowadzajg
ciepto, przytulnosé, kojarza sie zdomem),

urzadzenie kacika sensorycznego — z pojemnikami
z piaskiem, ryzem, fasolg, wodg, ktére dzieci mogg
przesypywac, przelewad, dotykaé,

wykorzystanie naturalnego S$wiatta — duze okna,
przeszklone drzwi, Swietliki dajg poczucie kontaktu

z zewnetrzem, zmieniajaca sie pogoda, porami dnia.

Szczegotowy zakres standardu 11.11.

Placowka zapewnia dzieciom warunki do aktywnosci

edukacyjnych.




Placéwka zapewnia dzieciom

warunki do aktywnosci

edukacyjnych umozliwiajacych

poznawanie Swiata

im

1)

2)

3)

4)

Sprzet i materiaty sg swobodnie dostepne i otwarte, aby
wspierac zainteresowania i potrzeby dzieci.

Zabawki i przedmioty, ktore wzbudzajg ciekawos$é dzieci,
moga by¢é umieszczone w oddzielonych strefach
i gromadzone w przenosnych koszach na zabawki lub
pojemnikach z tworzywa (oznaczonych w sposdb
zrozumiaty dla dzieci).

Dobrze przygotowane $rodowisko fizyczne utatwia prace
opiekunom i sprawia, ze dzieci mogg samodzielnie
doswiadczac, bawié, uczyé od siebie i eksperymentowac.

Placéwka jest wyposazona:

zestaw duzych elementdw do tworzenia konstrukcji,

toréw przeszkdd (piankowe klocki réwnowazne, tunel,

zjezdzalnia),

— klocki z tworzywa sztucznego,

— pitkiiinne miekkie przedmioty do rzucania lub turlania,

— labirynty przestrzenne, puzzle, uktadanki,

— kolejka drewniana, rézne samochody,

—  wozki lub pojemniki umozliwiajgce
przewozenie/przesuwanie réznych przedmiotow,

— lalki, otulanki, t6zeczko, wozki, kocyki,

— zabawki pluszowe, miekkie przytulanki,

— cos$ do ciggania i pchania,

— figurki ludzi i zwierzat,

— roéznej wielkosci pudetka, pojemniki z pokrywkami,

— akcesoria codziennego uzytku (np. tyzki drewniane,

miski, zamykane pudetka).




STANDARDY OPIEKI SPRAWOWANEJ NAD DZIECMI W WIEKU DO LAT 3

OBSZAR WSPOLPRACY PERSONELU Z RODZICAMI

STANDARD Ill. OKRESLENIE ZASAD | PROCEDUR StUZACYCH ZAPEWNIENIU EFEKTYWNE)
KOMUNIKACJI Z RODZICAMI, MAJACEJ NA CELU WSPOLDZIALANIE W ZAKRESIE NAJLEPSZEGO
INTERESU DZIECKA

Szczegotowy zakres standardu 11l.1,2,3,4 w ztobku okreslono:

[Il.1. Stworzony jest dokument, w ktérym okreslone sg prawa i obowigzki rodzicéw oraz instytucji
opieki, ktore zostang zawarte we wzorze umowy z rodzicami dotyczacej pobytu dziecka w instytucji

opieki lub w regulaminie organizacyjnym ztobka.

[11.2. Okreslony jest sposdb zbierania przez personel informacji dotyczacych istotnych
potrzeb, preferencji, nawykéw i umiejetnosci dzieci.

[11.3. Okreslone sg zasady biezgcej komunikacji z rodzicami.

[Il.4. Okreslony jest system zgtaszania i rozpatrywania uwag, wnioskow i skarg rodzicéw.

Szczegoétowy zakres standardu lll.1. Instytucja zapewnia dzieciom w wieku od roku do lat
. } trzech opieke , wychowanie i wsparcie rozwoju zgodnie
Stworzony jest dokument, w ktérym
3 . L z obowigzujgcymi przepisami prawa.
okreslone sg prawa i obowiazki

rodzicow oraz instytucji opieki, ktére
zostang zawarte we wzorze umowy z
rodzicami dotyczacej pobytu dziecka
w instytucji opieki lub w regulaminie

organizacyjnym instytucji opieki

Szczegotowy zakres standardu Ill.2. Zbieranie przez personel informacji dotyczacych

i . i . . funkcjonowania dziecka to podstawa wspotpracy ztobka
Okreslony jest sposdb zbierania przez

. . z rodzicami. Personel instytucji opieki zbiera informacje
personel informacji dotyczacych

. . o dziecku, niezbedne do sprawowania nad nim wysokiej
istotnych potrzeb, preferenciji,

L. L. jakosci opieki w sposéb okreslony np. w zasadach
nawykdw i umiejetnosci dzieci

wspotpracy z rodzicami. Do zebrania pierwszych




podstawowych informacji o dziecku moze stuzy¢ formularz

(stanowi zatqcznik nr 4).

Szczegotowy zakres standardu li1.3.

Okreslone s3 zasady biezcej

komunikacji z rodzicami

Zasady biezgcej komunikacji z rodzicami s3 dostosowane
do potrzeb i mozliwosci rodzicow formy wymiany

informacji, np. takie jak:

1) Bezposrednie rozmowy z rodzicami umozliwiajgce

skuteczng komunikacje w sprawach takich, jak:

—  sprawy porzgdkowe, organizacyjne, krétkie
informacje Scisle zwigzane z danym dniem (mogg by¢
przekazywane na biezgco przy przyprowadzaniu
i odbieraniu dziecka),

— sprawy dotyczace rozwoju i spraw wychowawczych —
Profesjonalna opieka oznacza petng uwage na bawigce
sie dzieci. Nie moze by¢ rozpraszana, nie mozna
omawiac z rodzicem problemoéw rozwojowych innych
dzieci, nalezy ucinaé komentarze rodzicéw na tematy
inne niz dotyczace ich dzieci,

— umawianie spotkan indywidualnych nt. rozwoju
dziecka,

— organizowanie regularnych grupowych spotkan z
rodzicami,

— wykorzystanie narzedzi komunikacji elektronicznej —
e-maile, SMS-y, komunikatory, zamkniete grupy na
portalach spotecznosciowych, kontakt przez aplikacje,

— organizowanie warsztatéw, wyktaddéw dla rodzicédw na
tematy zwigzane z rozwojem i wychowaniem dzieci.

Wazne jest, aby kazdy rodzic miat mozliwos¢ regularnego

otrzymywania informacji o swoim dziecku i zyciu instytucji

opieki w ustalonej formie.

Ztobek dba o to, zeby rodzice mieli dostep (np. poprzez

zawieszenie w widocznym miejscu) do informacji takich,




jak np. godziny otwarcia instytucji opieki, statut i
regulamin organizacyjny, kontakt do personelu/dyrekcji,

numery alarmowe, harmonogram dnia.

Ztobek dba o to, zeby rodzice mieli informacje dotyczace
realizowanego planu opiekunczo-wychowawczo-

edukacyjnego oraz:

— informacje dotyczace zapobiegania przemocy,

— informacje dotyczace procedury uwag, wnioskéw
i skarg,

— informacje dotyczace ogtoszen biezgcych dla rodzicéw

i dostepu do prac dzieci.

W ztobku i na stronie internetowej dostepny jest
informator dla rodzicow zawierajagcy podstawowe
informacje dotyczace funkcjonowania instytucji, w tym

zasady uczeszczania dzieci do placowki.

Szczego6towy zakres standardu lil.4.

Okreslony jest system zgtaszania
i rozpatrywania uwag, wnioskéw

i skarg rodzicow

Regularnie prowadzone badanie satysfakcji rodzicow
stanowi narzedzie ewaluacji pracy ztobka. Pozwala poznaé
perspektywe rodzicow, zidentyfikowa¢ mocne strony i
obszary wymagajgce poprawy. Jedng z form badania jest
anonimowa ankieta, zawierajgca pytania dotyczace

réznych aspektéw funkcjonowania ztobka, takich jak:

— jakosc¢ opieki i wsparcia rozwoju dzieci,

— kompetencje, zaangazowanie i podejscie personelu,

— komunikacja z rodzicami, dostepnos¢ informacji,

— organizacja pracy instytucji, godziny otwarcia,
wyposazenie,

— czystos$é, estetyka pomieszczen,

— jakos¢ wyzywienia,

— o0gblne zadowolenie z ustug.

Ankieta zawiera zaréwno pytania zamkniete (ocena na

skali), jak i otwarte, dajagce mozliwos¢ swobodnego

wyrazenia opinii, podzielenia sie pomystami. Wyniki




ankiety s przeanalizowane przez personel opiekunczy

i dyrekcje oraz omawiane z rodzicami na zebraniu.




STANDARDY OPIEKI SPRAWOWANEJ NAD DZIECMI W WIEKU DO LAT 3
OBSZAR PRACY Z DZIECMI
STANDARD IV. RESPEKTOWANIE PRAW DZIECI W CODZIENNEJ PRACY INSTYTUCII OPIEKI
Szczegotowy zakres standardu IV.1,2,3,4,5
w zfobku okreslono:

IV.1. Ztobek stwarza dzieciom warunki do odpoczynku w pomieszczeniu w dwéch réznych formach

(w szczegdlnosci: odpoczynek na lezaczkach, cicha aktywnos¢ na dywanie)

IV.2. Ztobek ma spisang liste dziatar personelu wspierajgcych autonomie dziecka podczas czynnosci

higienicznych (mycie rak, toaleta, zmiana pieluchy i inne)

IV.3. Minimum raz w roku personel ztobka dokonuje samooceny dziatan wspierajgcych autonomie
dziecka podczas czynnosci higienicznych w sposdb ustalony przez instytucje opieki, a wnioski

z przeprowadzonej samooceny sg dokumentowane

IV.4. Ztobek ma spisang liste dziatan personelu wspierajgcych samodzielnoé¢ dziecka podczas

positkdw

IV.5. Personel dokonuje, minimum raz w roku, samooceny dziatan wspierajgcych autonomie dziecka

podczas positkéw, a wnioski z przeprowadzonej samooceny sg dokumentowane.

Szczegotowy zakres standardu W harmonogramie wszystkich grup dzieci w Zztobku jest

Iv.1. przewidziany czas na odpoczynek.

Czas na odpoczynek i sen wymaga dopasowania rytmu

3 L. . mtodszych i starszych dzieci.
Ztobek stwarza dzieciom warunki

do odpoczynku w pomieszczeniu Poza porami drzemki ujetymi w harmonogramie stwarza sie

w dwoch réznych formach (w dzieciom mozliwos¢ odpoczynku oraz wyboru sposobu
szczegolnosci: odpoczynek na odpoczynku — lezenie na kocyku/macie, wyciszenie sie
lezaczkach, cicha aktywnos¢ na w specjalnym miejscu (np. namiocie, ,bazie”, kaciku
dywanie) wyciszenia) oraz w strefie relaksu.

Szczegoétowy zakres standardu Ztobek ma liste dziatan personelu, ktére wspierajg autonomie
Iv.2. dziecka podczas czynnosci higienicznych dopasowang do

specyfiki ztobka i indywidualnych potrzeb dzieci (stanowi

zatgcznik nr 5).




Ztobek ma spisana liste dziatan
personelu wspierajacych
autonomie dziecka podczas
czynnosci higienicznych (mycie
rak, toaleta, zmiana pieluchy

iinne)

Szczegbtowy zakres standardu

IvV.3.

Minimum raz w roku personel
dokonuje samooceny dziatan
wspierajacych autonomie dziecka
podczas czynnosci higienicznych w
sposéb ustalony przez ztobek, a
whnioski z przeprowadzone;j

samooceny s3 dokumentowane

Kazda osoba z personelu w ustalonym czasie (minimum raz w
roku) dokonuje analizy swoich dziatan w zakresie wspierania
autonomii  dziecka podczas czynnosci higienicznych,
zwracajgc szczegdlnie uwage na sytuacje, w ktérych te
dziatania sg dla personelu trudne. Whnioski z tej analizy s3

dokumentowane.

Zadanie to jest elementem rocznego planu doskonalenia

zawodowego personelu.

Szczegotowy zakres standardu

Iv.4.

Ztobek ma spisang liste dziatar
personelu wspierajacych
samodzielno$¢ dziecka podczas

positkéw

Ztobek ma liste dziatan personelu, ktére wspierajg

samodzielno$¢ dziecka podczas positkéw. Lista jest

dopasowana do specyfiki ztobka i indywidualnych potrzeb

dzieci (zafgcznik nr 6).

Szczegbtowy zakres standardu

IV.5.

Personel dokonuje, minimum raz
w roku, samooceny dziatan
wspierajacych autonomie dziecka

podczas positkdw, a wnioski z

Kazda osoba z personelu ztobka w ustalonym czasie dokonuje
analizy swoich dziatan w zakresie wspierania autonomii
dziecka podczas positkdw, zwracajac szczegdlnie uwage na

sytuacje, w ktoérych te dziatania sg trudne.

Zadanie to jest elementem rocznego planu doskonalenia

zawodowego personelu.




przeprowadzonej samooceny sg

dokumentowane

Dokumentowane sg wnioski z tej analizy.




STANDARDY OPIEKI SPRAWOWANEJ NAD DZIECMI W WIEKU DO LAT 3

OBSZAR PRACY Z DZIECMI

STANDARD V. BUDOWANIE PRZEZ PERSONEL BEZPIECZNYCH, OPARTYCH NA SZACUNKU RELACII
Z DZIECMI

Szczegotowy zakres standardu V.1,2
W itobku:
V.1. Wspdlne dla catego personelu sposoby:

— nawigzywania relacji z dzieémi dajgce im poczucie bezpieczenstwa,

— reagowania werbalnie i niewerbalnie na zachowania dzieci,

— komunikowania dzieciom aktywnosci w ciggu dnia i zmian z tym zwigzanych.
V.2. Zasady dokonywania samooceny zadan personelu ztobka (minimum raz w roku) dotyczacych
interakcji z dzieémi w sposdb ustalony przez instytucje opieki, a wnioski z przeprowadzonej samooceny

sg dokumentowane.




Szczegoétowy zakres standardu

V.1.

W itobku okreslone sg wspdlne

dla catego personelu sposoby:

— nawigzywania relacji z
dzieémi dajgce im poczucie
bezpieczenstwa,

— reagowania werbalnie i
niewerbalnie na
zachowania dzieci,

— komunikowania dzieciom
aktywnosci w ciggu dniaii

zmian z tym zwigzanych.

Ztobek ma opracowane sposoby budowania relacji z dzie¢mi
w formie spisanej listy dziatan personelu. Dziatania te sprzyjajg
budowaniu bezpiecznych, relacji zdzieémi opartych na
szacunku. Dziatania te sg dopasowane do specyfiki ztobka

i indywidualnych potrzeb dzieci (zatgcznik nr 7).

Szczegotowy zakres standardu V.2

Minimum raz w roku personel
dokonuje samooceny zadan
dotyczacych interakcji z dzie¢mi
w sposdéb ustalony przez
instytucje opieki, a wnioski z
przeprowadzonej samooceny sg

dokumentowane

Kazda osoba z personelu w ustalonym w Ztobku czasie
(minimum raz w roku) dokonuje analizy swoich dziatan
w zakresie interakcji z dzieémi, zwracajac szczegdlnie uwage na

sytuacje, w ktérych te dziatania sg trudne.

Zadanie to jest elementem rocznego planu doskonalenia

zawodowego personelu.

Whioski z tej analizy sg dokumentowane.




STANDARDY OPIEKI SPRAWOWANEJ NAD DZIECMI W WIEKU DO LAT 3
OBSZAR PRACY Z DZIECMI

STANDARD VI. WSPIERANIE U DZIECI POCZUCIA PRZYNALEZNOSCI | UWAZNOSCI NA INNE OSOBY

Szczegbtowy zakres standardu VI.1,2,3,4
w 2tobku okreslono:

VI.1. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki sg spisane wskazdwki
metodyczne dla personelu, sprzyjajgce rozwojowi u dzieci poczucia przynaleznosci do grupy oraz
zainteresowania innymi, przez organizowanie otoczenia tak, aby dzieci miaty mozliwosé

nawigzywania kontaktéw z innymi osobami.

VI.2. W planie opiekuniczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki sg zawarte aktywnosci

wspierajgce rozwdj autonomii dzieci przez:

— umozliwienie dzieciom podejmowania decyzji w sprawach ich dotyczacych,
— zwiekszanie samodzielnosci dzieci.
VI.3. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki sg opisane zadania

personelu wspierajgce wspodtprace i komunikacje dzieci w grupie.

VI.4 Plan opiekuiAczo-wychowawczo-edukacyjny przyjety przez instytucje opieki przewiduje

celebrowanie swiat i innych waznych wydarzen.




Szczegoétowy zakres standardu

VI.1.

W planie opiekunczo-
wychowawczo-edukacyjnym
#tobka sg spisane wskazowki
metodyczne dla personelu,

sprzyjajace rozwojowi u dzieci

poczucia przynaleznosci do grupy

oraz zainteresowania innymi,
przez organizowanie otoczenia

tak, aby dzieci miaty mozliwosé

nawigzywania kontaktéw z innymi

osobami

Wskazéwki dla personelu w tym zakresie:

personel aranzuje przestrzen tak, zeby dzieci mogty
widzie¢, co robig inni, m.in. poprzez podziat sali na kilka
stref wyposazonych w zréznicowane zabawki i materiaty,
w ktérych dzieci mogg podejmowac réznorodne dziatania
dostosowane do ich wieku i potrzeb rozwojowych;

zorganizowanie przestrzeni w sposob umozliwiajacy jej
przeksztatcanie w odpowiedzi na aktualne
zainteresowania dzieci (m.in. niskie regaty oddzielajgce
przestrzen mozliwe do przesuwania lub duze klocki

oddzielajgce strefy aktywnosci.

Szczegotowy zakres standardu

VI.2.

W planie opiekunczo-
wychowawczo-edukacyjnym
2tobka s zawarte aktywnosci
wspierajace rozwaj autonomii

dzieci przez:

— umotzliwienie dzieciom
podejmowania decyzji w
sprawach ich dotyczacych,

— zwiekszanie samodzielnosci

dzieci.

Rozwdj autonomii dzieci wspierana jest w dziataniach:

aranzowania przestrzeni tak, zeby dzieci mogty sie
samodzielnie bawic,

umozliwiania dzieciom podejmowanie réznych rdl (np.
wyznaczanie ~w  najstarszej  grupie  dyzurnego
pomagajacego w rozdawaniu sztuécow),

zostawiania dziecku czasu na samodzielnie wykonanie
jakiejs czynnosci, np. przy ubieraniu sie, sprzataniu,
taczeniu puzzli lub aranzacji kacika zabawy,

stwarzania mozliwosci dzieciom pomagania innym
dzieciom,

wspierania samodzielnego rozwigzywania konfliktéw
miedzy sobag,
udzielania dzieciom wsparcia w rozwigzywaniu
konfliktow, jesli same nie potrafig znalezé rozwigzania
problemu (uwaga: wskazane jest, aby osoby z personelu
miaty wspdlng strategie wspierania dzieci w sytuacjach

konfliktow),




dawania dzieciom prawa do decydowania, czy chcg sie
dzieli¢ zabawkami i szanowania ich wybordw,
dawania dzieciom prawa do decydowania, czy chcg sie

bawi¢ z innymi dzie¢mi i szanowania ich wyborow.

Szczegotowy zakres standardu

VI.3.

W planie opiekunczo-
wychowawczo-edukacyjnym
#tobka sg opisane zadania
personelu wspierajace wspoétprace

i komunikacje dzieci w grupie

Zadaniem personelu w zakresie

rozwijania u dzieci

kompetencji spotecznych jest:

dawanie  dzieciom  wskazéwek, jak ze soba

wspotpracowac (np. najpierw on, potem ty),

dawanie dzieciom mozliwosci decydowania, z kim chca
sie bawi¢, samemu pozostajgc w poblizu,

dawanie wskazowek, jak dziecko moze sie zachowac¢ w
konkretnej nie nie robic

sytuacji, a czego ma

(koncentracja na komunikatach korygujacych
pozytywnych),
wprowadzanie zasad funkcjonowania dzieci w grupie

i wyjasnianie dzieciom ich znaczenia.

Szczego6towy zakres standardu

VI.4.

Plan opiekunczo-wychowawczo-
edukacyjny przyjety przez iztobek
przewiduje celebrowanie $wiat i

innych waznych wydarzen

Celebrowanie $wigt w Zztobku dotyczy spraw bliskich

najmfodszym dzieciom, takich jak np.:

urodziny — ustalony jest z rodzicami i wprowadzony
prosty zwyczaj $Swietowania w grupie urodzin, taki sam
dla kazdego dziecka,

Dzien Dziecka, Dzien Babci i Dziadka, Dziern Rodzicow —

uwaga: dzieci w wieku Zztobkowym nie powinny byc¢

obligowane do dawania rodzicom «czy dziadkom
prezentow,
celebrowane s3 sSwieta Bozego Narodzenia czy

Wielkanocy, z zatozeniem i uwaznoscia na roznice
kulturowe. Celebrowanie $wigt o znaczeniu kulturowym
czy religijnym uzgodnione jest z rodzicami. Dziecko ma
prawo odmowic, zrezygnowac ze S$wietowania lub
z fragmentu rytuatu (np. przytulenia przez inne dzieci) i ta

odmowa musi by¢ zaakceptowana.




STANDARDY OPIEKI SPRAWOWANEJ NAD DZIECMI W WIEKU DO LAT 3
OBSZAR PRACY Z DZIECMI

STANDARD VII. ZAPEWNIENIE DZIECIOM WARUNKOW DO POZNAWANIA | DOSWIADCZANIA
OTACZAJACEGO SWIATA

Szczegotowy zakres standardu VII. 1, 2
w ztobku okreslono:

VII.1. Wskazéwki metodyczne dla personelu sprzyjajgce poznawaniu i do$wiadczaniu otaczajgcego

Swiata przez dzieci.

VII. 2. Aktywnosci dzieci w obszarze zwigzanym z:

mysleniem przyczynowo-skutkowym,

umiejetnoscig obserwacji i doswiadczaniem otaczajgcego Swiata,

uzywaniem okreslen dla cech przedmiotéw,

— uzywaniem okreslen przestrzennych.

Szczegotowy zakres standardu VIIL1. | Plan OWE uwzglednia dziatania personelu ztobka
wspierajgce dzieci w poznawaniu i doswiadczaniu

otaczajgcego Swiata. Personel ztobka np.:
W planie opiekunczo-

) zapewnia dzieciom mozliwosci dziatania zaréwno
wychowawczo-edukacyjnym

indywidualnie, jak i w matych grupkach czy w catej
instytucji opieki sg spisane y J yen grup y )

rupie,
wskazéwki metodyczne dla grup

.. . . | — umozliwia dzieciom zabawy w réznorodnych kacikach
personelu sprzyjajace poznawaniu i

, . ] ] .. tematycznych uzupetnianych regularnie (raz na 7-14
doswiadczaniu otaczajacego Swiata yezny P ¥ & (

przez dzieci dni) o nowe materiaty, zabawki, przedmioty,

— modyfikuje tematyke kacikow zabaw zgodnie ze
zmieniajgcymi sie zainteresowaniami dzieci i ich
aktualnymi potrzebami,

— pozwala dziecku decydowac, czym, w jaki sposdéb i jak
dtugo bedzie sie bawic,

— stwarza dzieciom mozliwo$¢ brania udziatu w zajeciach

zorganizowanych, ale nie nalega na ich udziaft,




organizuje zabawy bazujagce na bezposrednim
doswiadczaniu i zabawie dzieci (np. udostepnia
dzieciom przedmioty codziennego uzytku, ktorymi
mogg manipulowac),

dostosowuje czas trwania zabaw do mozliwosci dzieci
(zabawy trwajg tak dtugo, jak dtugo dzieci sg nimi
zainteresowane),

dostosowuje tematyke organizowanych zabaw do
aktualnych zainteresowan dzieci,

inspiruje dzieci do poszerzania swojej wiedzy i
umiejetnosci,

stwarza dzieciom mozliwosci mierzenia sie z
trudnosciami/nowosciami w relacjach z
przedmiotami/innymi dzie¢mi,

stwarza dzieciom warunki i daje im czas na
eksperymentowanie oraz uczenie sie na btedach,
zapewnia dzieciom dostep do materiatow
wzbudzajgcych ich ciekawos$é swiata, do przedmiotow
codziennego uzytku oraz materiatéw naturalnych,
zapewnia  dzieciom  mozliwosci  eksplorowania
najblizszego otoczenia ztobka,

zapewnia dzieciom warunki do obserwowania zmian

zachodzacych w przyrodzie.

Szczegotowy zakres standardu VII.2.

W planie opiekunczo-
wychowawczo-edukacyjnym itobka

zostaty zawarte aktywnosci:

— myslenie przyczynowo-

skutkowe,

Rozwojowi myslenia przyczynowo skutkowego, sprzyjajg

nastepujace dziatania realizowane przez personel ztobka:

wprawianie w ruch przedmiotéw,

manipulacja $wiattem,

czynnosci odwracalne (wyjmowanie i wktadanie,
pakowanie, przenoszenie),

czynnosci nieodwracalne (darcie, zgniatanie, zabawy
lodem),

budowanie i burzenie,

rozcigganie.




umiejetnosc obserwacji i
doswiadczanie otaczajgcego
Swiata,

uzywanie okreslen dla cech
przedmiotow,

uzywanie okreslen

przestrzennych

Umiejetnosci obserwacji i doswiadczania otaczajgcego

Swiata, rozwijane s3 poprzez np.:

— dawanie dzieciom mozliwosci wyboru miedzy réznymi
produktami do jedzenia podczas positku,

— umozliwianie zabawy przedmiotami wydajgcymi rézne
dzwieki,

— umozliwianie zabawy w odkrywanie i znajdowanie,

— umozliwianie eksplorowania natury i terenu na

zewnatrz budynku.
Personel uzywa okreslen cech przedmiotéw, takich jak np.:

— komentowanie i opisywanie znalezionych w koszu
,Skarbow”,

— opisywanie doswiadczen dzieci, tego co widzg, styszg i
czym sie bawig,

— okreslanie i poréwnywanie przedmiotdw w otoczeniu
(duzy-maty, wiekszy-mniejszy),

Personel uzywa okreslen przestrzennych, poprzez np.:

— poszukiwanie ukrytych przedmiotow,
— zabawy ruchowe na torze przeszkdd,

— uktadanie puzzli, klockow.




STANDARDY OPIEKI SPRAWOWANEJ NAD DZIECMI W WIEKU DO LAT 3
OBSZAR PRACY Z DZIECMI

STANDARD VIil. TWORZENIE DZIECIOM SRODOWISKA SPRZYJAJACEGO MOWIENIU, SLUCHANIU |
POROZUMIEWANIU SIE

Szczegotowy zakres standardu VIII.1,2
w ztobku okreslono:

VIII.1. Wskazéwki metodyczne dla personelu, wspierajgce u dzieci rozwdj gotowosci i umiejetnosci

porozumiewania sie, z uwzglednieniem:

— mowienia do dzieci,
— aktywnego stuchania dzieci,
— wzbogacania stownictwa dzieci.
VIII.2. Aktywnosci personelu ztobka majgce wspieraé rozwdj jezykowy i umiejetnosci komunikacyjne

dzieci obejmujace:

— rozmowy z dzie¢mi,
— komunikowanie sie dzieci ze sobg oraz personelem,

— aktywny udziat dzieci we wspdélnym czytaniu, stuchaniu tekstow, utwordéw, ksigzek.

Szczegotowy zakres standardu VIII.1. | Przykladowe dziatania personelu wspierajace u dzieci

rozwaj gotowosci i umiejetnosci porozumiewania sie:

. L, — dostosowywanie ztozonosci wtasnych wypowiedzi do
W planie opiekunczo-wychowawczo-

. . ] poziomu komunikacji dziecka i nieinfantylizowanie
edukacyjnym ztobka sg spisane

swojej komunikacji z dzie¢mi,
wskazowki metodyczne dla €] )

S . — obserwowanie i odpowiadanie na werbalne
personelu, wspierajace u dzieci

‘s L , . i niewerbalne komunikaty ptynace od dzieci,
rozwaj gotowosci i umiejetnosci

porozumiewania sie, z — uzywanie pytan zarowno  otwartych,  jak
’

uwzglednieniem: i zamknietych, na ktére dzieci mogg dac¢ krotka

odpowiedz,

— mowienia do dzieci, . . , . .
— uzywanie pytan rozszerzajgcych lub inicjujgcych

— aktywnego stuchania dzieci, rozmowe w sposOb budzacy zainteresowanie albo

— wzbogacania stownictwa dzieci dziatanie dziecka
’




czekanie na odpowiedZ dziecka (werbalng Ilub
niewerbalng), zanim przejdzie sie do nastepnych
pytan lub komentarzy,

stosowanie réznorodnych form wypowiedzi (pytania,
zdania twierdzace, wykrzyknikowe itd.),

stosowanie wyjasnien, aby pomoc dziecku zrozumiec
dane zjawisko,

rozszerzanie jezyka i stownictwa dzieci, za pomoca
okreslen opisujacych dane zjawisko, sytuacje czy
przedmiot i faczac je ze stowami, ktére dziecko zna,
wypowiadanie sie petnymi, cho¢ krétkimi zdaniami,
rozwijanie rozmowy, utrzymujgcej dtuzej uwage dzieci
przy danym temacie,

angazowanie dziecka w stowng interakcje opartg
zarowno na wspolnie dzielonym doswiadczeniu, jak i
osobistych doswiadczeniach dziecka,

wyrazne artykutowanie, modelowanie gtosu, zeby
wzmocni¢ zaangazowanie dzieci w rozmowe,
uzywanie stéw z réinych kategorii (przedmioty,
dziatania, uczucia, funkcje),

czeste stwarzanie dzieciom okazji do wspdlnego
czytania ksigzek, ogladania ilustracji,

podczas czytania zachecanie dzieci do aktywnosci,
takich jak: przewracanie kartek, zadawanie pytan,
odpowiadanie na pytania, podgzanie za rymami,
powtarzanie znanych fragmentoéw,

pokazywanie i opisywanie ilustracji w ksigzkach,
zachecanie do rozmowy na temat tresci i ilustracji,
stwarzanie dzieciom okazji do samodzielnego
ogladania ksigzek,

opowiadanie dzieciom réznych historii i bajek,
objasnianie  znaczenia nowych  stéw  przy

wykorzystaniu gestédw i mimiki,




— stosowanie uproszczen (ale nie jezyka ,dziecinnego”)
w kontaktach z dzie¢mi jeszcze niemdwigcymi lub

zaczynajgcymi mowic, uzywanie krétkich zdan.

Szczegotowy zakres standardu VIIIL.2.

W planie opiekunczo-wychowawczo-
edukacyjnym ztobka zostaty zawarte

aktywnosci obejmujace:

— rozmowy z dzie¢mi,

— komunikowanie sie dzieci ze sobg
oraz personelem,

— aktywny udziat dzieci we
wspolnym czytaniu, stuchaniu

tekstow, utworow, ksigzek

Personel ztobka wspiera rozwdj jezykowy i umiejetnosci
komunikacyjne dzieci, poprze podejmowanie

nastepujgcych czynnosci:

— czeste rozmowy z dzie¢mi,

— zabawy/rozmowy z pacynkami, maskotkami,

— towarzyszenie dzieciom, kiedy co$ ustalajg miedzy
sobg,

— rozmowy z dzieémi na temat tego, co jest aktualnie
przedmiotem ich uwagi,

— wspieranie komunikowania sie dzieci ze sobg oraz
personelem (zabawy w telefon, w przyjecie, w dom),

— towarzyszenie dzieciom w zabawach i czeste
komentowanie tego co one robig,

— dopytywanie dzieci o ich potrzeby w czasie
codziennych czynnosci, takich jak toaleta czy jedzenie,

— zachecanie dzieci do aktywnego udziatu we wspdlnym
czytaniu ksigzek, stuchaniu tekstow, utworow,

— kultywowanie rytuatéw w ciggu dnia — czytania
(ulubiona ksigzka, ulubione rymowanki), zabaw
muzyczno- ruchowych,

— opowiadanie ksigzek z obrazkami (Pokaz gdzie jest.....).




STANDARDY OPIEKI SPRAWOWANEJ NAD DZIECMI W WIEKU DO LAT 3

OBSZAR PRACY Z DZIECMI

STANDARD IX. KSZTALTOWANIE OTOCZENIA UMOZLIWIAJACEGO ROZWOJ SPRAWNOSCI
FIZYCZNEJ DZIECI ORAZ ANGAZOWANIE ZMYStOW

Szczegotowy zakres standardu I1X.1, 2
w ztobku okreslono:
IX.1. Wskazowki metodyczne dla personelu, ktére wspierajg rozwdj fizyczny dzieci, uwzgledniajgce:

— rozwdj sprawnosci dzieci w zakresie matej motoryki,
— rozwdj percepcji zmystowej dzieci,
— rozwdj sprawnosci dzieci w zakresie duzej motoryki.

IX.2. Aktywnosci wspierajgce rozwadj sprawnosci fizycznej dzieci i angazowanie zmystéw, w tym:

— zabawy angazujgce zmysty: wzroku, stuchu, wechu, dotyku, smaku,

— zabawy wspierajgce rozwéj motoryki matej,

— ¢wiczenie koordynacji wzrokowo-ruchowej i rGwnowagi,

— zabawy wspierajgce czucie gtebokie oraz ksztattujgce schemat wtasnego ciata,

— aktywnosci w zakresie duzej motoryki ze szczegdlnym uwzglednieniem zabaw na powietrzu

Szczegotowy zakres standardu IX.1. Rozwojowi sprawnosci fizycznej i sensorycznej u dzieci

sprzyjajg nastepujgce elementy:

— dbatos¢ o organizacj rzestrzeni edukacyjnej
W planie opiekunczo-wychowawczo- & e P YIne]

i wychowawczej sali oraz przestrzeni na zewnatrz
edukacyjnym ztobka sg spisane y ! P 2

taki sposoéb, zeby dzieci miat iele okazji do
wskazowki metodyczne dla wiak sp zeby dziect mialy Wi 2l

, . .. ¢wiczenia umiejetnosci ruchowych,
personelu, ktore wspierajg rozwaj

. .. .. — umotzliwianie  dzieciom codziennego kontaktu
fizyczny dzieci, uwzgledniajace:

z materiatami dotyczacymi zmystédw, czucia, smaku,

— rozwdj sprawnosci dzieci w zapachu, wzroku, stuchu, propriocepcji i réwnowagi,

zakresie matej motoryki, — zapewnienie dostepu do wody, piasku, modeliny,

— rozwdj percepcji zmystowej naturalnych materiatdbw o rdinorodnej fakturze

dzieci, i zapachu, materiatéw dzwiekowych,




rozwaj sprawnosci dzieci w

zakresie duzej motoryki

dbanie o to, aby natezenie diwiekdw lub bodzcéw
wzrokowych nie przyttaczato dzieci,

zapewnianie w ciggu catego dnia rdéznorodnych
aktywnosci sensorycznych stosownie do potrzeb
dzieci (uwaga: planowanie doswiadczen
sensorycznych powinno zagwarantowac dzieciom czas
na zaangazowanie sie i dzielenie sie swoimi
doswiadczeniami i spostrzezeniami z innymi),
wspieranie niemowlakéw w nauce kontrolowania
ruchu ciata i nauce stania, czworakowania i chodzenia,
stwarzanie niemowlakom mozliwos¢ samodzielnego
badania réznorodnych obiektéw, takze wtasnych rak i
nog oraz twarzy,

stwarzanie niemowlakom mozliwosci eksplorowania
przestrzeni, przez przenoszenie ich w rézne miejsca, w
ktorych majg nowe wyzwania w dazeniu do
interesujacych je przedmiotow,

bawienie sie z dzie¢mi w zabawy ruchowe, podazanie
za tym, co robig dzieci (np. turlanie, czworakowanie),
zachowywanie czujnosci co do bezpieczenstwa dzieci,
ale bez powstrzymywania ich przed podejmowaniem
nowych zadan ruchowych,

stwarzanie dzieciom warunkéw do podejmowania
nowych wyzwan zwigzanych z przemieszczaniem sie
i uczeniem nowych umiejetnosci motorycznych
w granicach akceptowalnego ryzyka,

umozliwianie dzieciom wielokrotnego powtarzania
i cwiczenia konkretnych umiejetnosci ruchowych tak
dtugo, jak dtugo sg tym zainteresowane,

dostarczanie dzieciom okazji do c¢wiczenia sity
i sprawnosci ruchowej,

stwarzanie dzieciom mozliwosci ¢wiczenia sprawnosci
rgk, dtoni i palcdw, w szczegdlnosci przez zostawienie

im czasu na zabawe i manipulacje,




umozliwianie  dzieciom ¢wiczenia  koordynacji
wzrokowo-ruchowej, np. podczas jedzenia, ubierania

sie i codziennych czynnosci.

Szczegotowy zakres standardu IX.2.

W planie opiekunczo-wychowawczo-
edukacyjnym ztobka zostaty zawarte
aktywnosci wspierajace rozwgj
sprawnosci fizycznej dzieci i

angazowanie zmystow, w tym:

— zabawy angaiujgce zmysty:
wzroku, stuchu, wechu, dotyku,
smaku,

— zabawy wspierajgce rozwoj
motoryki matej,

— ¢wiczenie koordynacji wzrokowo-
ruchowej i rwnowagi,

— zabawy wspierajace czucie
gtebokie oraz ksztattujace
schemat wtasnego ciata,

— aktywnosci w zakresie duzej
motoryki ze szczegélnym
uwzglednieniem zabaw na

powietrzu

Rozwojowi sprawnosci fizycznej i angazowania zmystéw

u dzieci sprzyjajg nastepujgce dziatania personelu ztobka:

Zabawy angazujgce zmysty wzroku, stuchu, wechu,

dotyku, smaku:

Sciezki sensoryczne — chodzenie na bosaka po trawie,
piasku,

zabawy wodg, btotem, piaskiem,

malowanie rekami,

stuchanie i wydawanie dzwiekow,

préobowanie ziét,

wachanie kwiatéw, roslin,

testowanie smakow,

zabawy koszykiem skarbow.

Zabawy wspierajace rozwdj motoryki matej:

zabawa klockami,

wktadanie i wyjmowanie elementdéw z pojemnikdw,
papier: chwytanie, darcie, sktadanie,

malowanie farbami,

modelina, plastelina, ciasto: lepienie, watkowanie,
przyczepianie i odczepianie,

wigczanie przyciskow.

Cwiczenia koordynacji wzrokowo- ruchowej i réwnowagi:

wspinanie sie na kanape z wykorzystaniem poduszek,
krzesetek, mocnych pudet,

chodzenie po Sladzie,

samodzielne jedzenie,

malowanie,

mycie rak,




— sprzatanie zabawek do pudet,

— zabawy pitkg — rzucanie, tapanie, turlanie.

Zabawy wspierajagce czucie gtebokie oraz ksztattujace

schemat wtasnego ciata:

— turlanie,

— hustanie sie,

— przeciskanie sie przez tunel,
— otulanie kocem,

— masowanie.
Aktywnosci w zakresie duzej motoryki ze szczegdlnym
uwzglednieniem zabaw na powietrzu:

— zabawy w torze przeszkdd,

— swobodne zabawy na zewngtrz na nierdwnej
powierzchni,

— bieganie,

— wspinanie sie,

— skakanie,

— przechodzenie przez przeszkody,

— popychanie i cigganie przedmiotéw i zabawek,

— kopanie w piaskownicy.




STANDARDY OPIEKI SPRAWOWANEJ NAD DZIECMI W WIEKU DO LAT 3

OBSZAR PRACY Z DZIECMI

STANDARD X. ZAPEWNIENIE DZIECIOM WARUNKOW DO TWORCZEJ EKSPRESJI | KONTAKTU
Z ROZNYMI WYTWORAMI KULTURY | SZTUKI

Szczegotowy zakres standardu X.1,2
w ztobku okreslono:
X.1. Wskazéwki metodyczne dla personelu oraz niezbedne warunki umozliwiajace dzieciom:

— dziatania twércze,
— dostep do wytwordw kultury.

X.2. Dziatania personelu zachecajace dzieci do:

— wyrazania twérczej ekspresji w réznych formach,
— wyrazania twérczej ekspresji przez umozliwienie dzieciom wykorzystywania réznorodnych
materiatow,

— poznawania réznych wytwordw kultury.

Szczegotowy zakres standardu X.1. | Rozwojowi twdrczej ekspresji dzieci stuzg nastepujgce

dziatania realizowane w ztobku:

. . 3 stwarzanie dzieciom mozliwosci kontaktu z wytworami
W planie opiekunczo-

kultury i sztuki,
wychowawczo-edukacyjnym y

. . L. — wspieranie dzieci przez informacje zwrotne w czasie
2tobka sa spisane wskazowki

aktywnosci twérczych bez poprawiania ich i oceniania,
metodyczne dla personelu oraz

. . T — zapewnienie dzieciom czasu na szukanie kreatywnych
niezbedne warunki umozliwiajace

.. rozwigzan w ciggu catego dnia
dzieciom: q a8 g !

— stwarzania dzieciom mozliwosci do kreatywnych dziatan

—  dziatania tworcze, konstrukcyjnych (klocki, pudta, pojemniki),

—  dostep do wytworéw kultury. | _ stwarzanie dzieciom okazji do tanczenia i $piewania,
— zapewnienie w ciggu catego dnia dostepu do

réznorodnych materiatow plastycznych, takich jak: kartki,




kredki, mazaki, plastelina, modelina, nozyczki (dla
najstarszych dzieci), klej,

zapewnienie miejsca, gdzie dzieci mogy swobodnie
tworzy¢,

umozliwienie dzieciom rysowania i malowania na
pionowych ptfaszczyznach (co najmniej wielkosci A3) na
wysokosci ich wzroku,

zapewnienie, zeby ws$réd materiatdow do zajec
plastycznych dostepnych dla dzieci nie dominowaty
gotowe szablony (plansze, kolorowanki, karty do
wypetniania),

w organizowanych zajeciach plastycznych unikanie
sytuacji, kiedy cata grupa dzieci robi to samo,
koncentracja na procesie tworzenia, a nie na wyniku,
dostarczanie dzieciom mozliwosci obcowania ze sztuka
(rzezbg malarstwem, rysunkami) o wysokiej jakosci
artystycznej,

zapewnienie, zeby muzyka, jakiej stuchajg dzieci bytfa
wysokiej jakosci (zaréwno chodzi o jako$¢ odtwarzania,
jak i repertuar),

zapewnienie dzieciom dostepu do ksigzek z szatg
graficzng wysokiej jakosci oraz do albuméw ze zdjeciami,
umozliwienie dzieciom aktywnosci twdrczej na zewnatrz

budynku — w naturze.

Szczegbtowy zakres standardu X.2.

W planie opiekunczo-
wychowawczo-edukacyjnym
2tobka zostaty zawarte dziatania

personelu zachecajace dzieci do:

— wyrazania tworczej ekspresji

w réznych formach,

Rozwojowi twérczej ekspresji dzieci i stwarzaniu dzieciom

mozliwosci kontaktu z wytworami kultury sprzyjajg

nastepujgce dziatania personelu ztobka:

wyrazania przez dzieci tworczej ekspresji w rdoznych
formach

zabawa w orkiestre — granie na réznych instrumentach
wydajgcych dzwieki,

malowanie wodnymi farbami, w tym tez rekami na

duzych ptaszczyznach,




wyrazania tworczej ekspresji
przez umotzliwienie dzieciom
wykorzystywania
réznorodnych materiatéw,
poznawania réznych

wytworow kultury

zabawy z ciastem i innymi miekkimi materiatami,
zachecanie dzieci do $piewania i tanczenia,

umozliwianie tworzenia konstrukcji z matych i duzych
elementow,

wspottworzenie z dzieémi wtasnych instrumentéw
dzwiekowych (rurki z przesypujacymi sie elementami,
szeleszczace papierki),

wspdlne Spiewanie piosenek i tanczenie,

powtarzanie wierszykéw,

umozliwianie dzieciom wyrazania twodrczej ekspresji
przez zachecanie ich do wykorzystywania réznorodnych
materiatow, takich jak woda, piasek, btoto, trawa, liscie,

kamienie, ziota, warzywa, owoce.

Zapoznawanie dzieci z réznymi wytworami kultury,

poprzez:

teatrzyki w wykonaniu opiekunéw lub zaproszonych
artystow,

stuchanie muzyki na zywo (np. gry na instrumencie),
stuchanie muzyki klasycznej,

ekspozycje reprodukcji malarstwa lub rzezby,

kontakt z ksigzkami o wysokich walorach artystycznych

(graficznie i jezykowo).




STANDARDY OPIEKI SPRAWOWANEJ NAD DZIECMI W WIEKU DO LAT 3

OBSZAR PRACY Z DZIECMI

STANDARD XI. PRACA NA PODSTAWIE PLANU OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNEGO

Szczegotowy zakres standardu XI.1,2

w ztobku okreslono:

XI.1. Personel pracuje z dzieémi, realizujgc plan opiekuriczo-wychowawczo-edukacyjny.

X1.2. Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny jest rokrocznie analizowany i dostosowywany do

mozliwosci instytucji opieki oraz potrzeb dzieci, ktére do niej aktualnie uczeszczajg.

Szczegotowy zakres standardu XI.1.

Personel pracuje z dzieémi,
realizujac plan opiekunczo-

wychowawczo-edukacyjny

W ztobku obwigzuje prosty sposéb dokumentowania
realizacji planu, zgodnie ze specyfikg danej instytucji.
Dokumentacja efektywnie wspiera codzienng prace

z dzieémi.

Szczegotowy zakres standardu XI.2.

Plan opiekunczo-wychowawczo-
edukacyjny jest rokrocznie
analizowany i dostosowywany do
mozliwosci instytucji opieki oraz
potrzeb dzieci, ktore do niej

aktualnie uczeszczaja

Corocznie w nastepnym miesigcu po zakonczeniu roku w
ztobku dokonuje sie podsumowania realizacji Planu OWE
oraz ewaluacji pracy personelu (opisano w obszarze pracy
personelu). Ponadto podsumowuje sie informacje zwrotne
od rodzicow opisane w obszarze wspotpracy z rodzicami.
Zebranie petnych danych usprawnia analize i umozliwia

efektywne zaplanowanie pracy na nastepny rok.




STANDARDY OPIEKI SPRAWOWANEJ NAD DZIECMI W WIEKU DO LAT 3

OBSZAR PRACY Z DZIECMI

STANDARD XIl. ORGANIZACJA PRACY PERSONELU UMOZLIWIAJACA PODNOSZENIE KWALIFIKACJI
OPARTA NA WSPOtPRACY, OBSERWACII | REFLEKSJI NAD CODZIENNA PRAKTYKA

Szczegotowy zakres standardu XI1.1,2,3,4,5
w ztobku okreslono:

XIl.1. Zasady organizacji pracy, umozliwiajgce personelowi poza bezposrednig pracg z dzieémi

wykonywanie w ramach czasu pracy takich czynnosci, jak:

udziat w wewnetrznych spotkaniach,

— udziat w szkoleniach wewnetrznych lub zewnetrznych,

— przeprowadzanie samooceny swojej pracy,

— omawianie i planowanie pracy w ramach planu opiekuriczo-wychowawczo-edukacyjnego,

— komunikowanie sie z rodzicami,

monitorowanie rozwoju dziecka zgodnie z ustalonym w instytucji opieki systemem

XI1.2. Procedury wdrazania nowych pracownikéw.
XI1.3. Sposdb nadzoru realizacji plan opiekuniczo-wychowawczo-edukacyjnego, uwzgledniajacy:

— obserwacje zajeé z dzie¢mi,
— przekazywanie personelowi informacji zwrotnej na temat pracy z dzie¢mi,
— samoocene pracy personelu z wykorzystaniem przygotowanych arkuszy lub
kwestionariuszy.
Xll.4. System organizacji i realizacji szkolen wewnetrznych lub zewnetrznych realizowany

w wymiarze min. 10 godzin zegarowych rocznie, obejmujacy:

— zasady doboru tematyki szkoleniowej,
— zasady uczestnictwa personelu w szkoleniach.

XI1.5. System wewnetrznej komunikacji zawierajacy:

— zasady etyczne w relacjach personel—personel,

— ustalong droge rozwigzywania konfliktéw miedzy personelem,




— sposoby wymiany informacji na temat pracy.

Szczegotowy zakres standardu XIlI.1.

W instytucji opieki s spisane
zasady organizacji pracy,
umozliwiajace personelowi poza
bezposrednig pracg z dzie¢mi
wykonywanie w ramach czasu pracy

takich czynnosci, jak:

— udziat w wewnetrznych
spotkaniach,

— udziat w szkoleniach
wewnetrznych lub
zewnetrznych,

— przeprowadzanie samooceny
swojej pracy,

— omawianie i planowanie pracy
w ramach planu opiekunczo-
wychowawczo-edukacyjnego,

— komunikowanie sie z rodzicami,

— monitorowanie rozwoju dziecka
zgodnie z ustalonym w instytucji

opieki systemem

W ztobku organizacja pracy (zafgcznik nr 8), umozliwia
personelowi poza bezposrednia pracg z dzieémi

wykonywanie w ramach czasu pracy takich czynnosci jak:

udziat w wewnetrznych spotkaniach,

— udziat w szkoleniach wewnetrznych lub zewnetrznych,

— przeprowadzanie samooceny swojej pracy,

— omawianie i planowanie pracy w ramach planu
opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego,

— komunikowanie sie z rodzicami,

— monitorowanie rozwoju dziecka zgodnie z ustalonym

w instytucji opieki systemem.

W ramach godzin odpoczynku dzieci mozna zaplanowac
wspdlng prace personelu nad punktami dotyczgcymi udziatu

w wewnetrznych spotkaniach oraz omawiania i planowania

pracy.

— jest opiekunem danej rodziny — 1 opiekun,
— jest osobg wiodacg dla danego dziecka — informacje
o aktywnosciach dziecka sptywajg do tej osoby i to ona

dzieli sie nimi z rodzicami.

Szczego6towy zakres standardu XII.2.

W ztobku funkcjonuje procedura

wdrazania nowych pracownikow

Wdrazanie nowych pracownikéw do pracy w ztobku zostato
okreslone w dokumencie: ,Zasady organizacji pracy

personelu w ztobku ” (zatgcznik nr 9)

Skuteczne wdrozenie nowego pracownika powinno

zawierac:

— przydzielenie mentora — doswiadczonego pracownika
wspierajgcego proces adaptacji,
— etapowe wprowadzanie w obowigzki — od obserwacji

przez asystowanie do samodzielnej pracy,




zapoznanie z dokumentacjg, procedurami i organizacjg
pracy placowki,

system weryfikacji postepow poprzez obserwacje,
rozmowy i ocene koricows,

dokumentowanie procesu wdrozenia.

Szczegotowy zakres standardu XIlI.3.

W instytucji opieki jest opisany
sposob nadzoru realizacji plan
opiekunczo-wychowawczo-

edukacyjnego, uwzgledniajacy:

— obserwacje zajec z dzie¢mi,

— przekazywanie personelowi
informacji zwrotnej na temat
pracy z dzie¢mi,

— samoocene pracy personelu z
wykorzystaniem
przygotowanych arkuszy lub

kwestionariuszy

Nadzér realizacji planu OWE sprawuje dyrektor ztobka.

W ramach nadzoru nad realizacja planu dyrektor:

1)

2)

Prowadzi obserwacje zaje¢ z dzieémi — obserwacja
pracy opiekuna podczas zaje¢ z dzieémi zawiera
nastepujace elementy:

uzgodnienia z opiekunem terminu obserwacji,
wyjasnienie opiekunowi celu obserwacji (nie chodzi o
,Przytapanie na btedach”, ale o zebranie faktéw, ktére
postuzg do wsparcia opiekuna w jego rozwoju
zawodowym),

zapewnienie warunkéw do tego, zeby obserwacja byta
prowadzona dyskretnie, bez ingerencji w naturalny tok
pracy (nalezy zajg¢ miejsce, z ktorego jest dobry widok
na sale, ale jednoczesnie nie rozprasza sie dzieci),
kierowanie sie ustalonym planem obserwacji,
rejestrowanie faktéw i zachowan (notujac fakty,
konkretne zachowania, wypowiedzi, a nie wilasne
interpretacje czy oceny).

Przekazuje informacje zwrotne po dokonanej
obserwacji, podczas rozmowy (na ktora warto sie
umowic z opiekunem w ciggu 2 dni od obserwaciji).
Podczas spotkania:

zapewnia poufnosc¢ rozmowy, podkreslajac na poczatku
spotkania celu obserwacji i wagi tego procesu dla
rozwoju zawodowego opiekuna i jakosci pracy instytucji
opieki,

rozpoczyna od pozytywnych informacji — co dobrego w

pracy opiekuna zostato zauwazone. Warto podawad




konkretne  przyktady, przejs¢ do  obszaréw
wymagajacych rozwoju. Warto opisa¢ zaobserwowane
fakty i zapytaé opiekuna o jego interpretacje, refleksje,
— nastepuje wspdlne zastanowienie sie nad mozliwymi
doskonali¢

dziataniami, ktére pomogg opiekunowi

warsztat pracy w tych obszarach, zanotowanie
ustalonego planu,

— nastepuje podziekowanie opiekunowi za otwartos¢ i
gotowos¢ do rozwoju, wyrazenie wsparcia i gotowosci
do dalszej wspodtpracy.

Na koniec nastepuje samoocena pracy opiekuna dotyczaca

réznych aspektow pracy z dziec¢mi.

Szczegotowy zakres standardu Xll.4.

W ztobku jest opracowany system
organizacji i realizacji szkolen
wewnetrznych lub zewnetrznych
realizowany w wymiarze min. 10
godzin zegarowych rocznie,

obejmujacy:

— zasady doboru tematyki
szkoleniowej,
— zasady uczestnictwa personelu

w szkoleniach

Ztobek w ma opracowany system szkolen, umozliwiajacych
doskonalenie zawodowe personelu. Dziatania te majg na
celu staty rozwdéj kompetencji zawodowych pracownikéw, a
przez to podnoszenie jakosci opieki i edukacji oferowanej

dzieciom.

Roczny plan doskonalenia zawodowego (stanowi zatgcznik
do Planu nr 10), uwzglednia zaréwno potrzeby indywidualne
pracownikéw, jak i priorytety rozwojowe catej instytucji

opieki.

Szczegdtowy zakres standardu XII.5.

W ztobku jest opracowany system
wewnetrznej komunikacji

zawierajacy:

— zasady etyczne w relacjach

personel-personel,

Sprawna komunikacja w zespole opiekujagcym sie matymi

dzie¢mi jest fundamentem wysokiej jakosci pracy.

System komunikacji wewnetrznej ztobka (stanowi zatgcznik

nr 11) obejmuje trzy kluczowe obszary:




ustalong droge rozwigzywania
konfliktow miedzy personelem,
sposoby wymiany informacji na

temat pracy

— zasady etyczne (w relacjach miedzy pracownikami)
okreslajagce  wartosci i normy  obowigzujgce
w codziennych kontaktach zawodowych,

— sposoby rozwigzywania sytuacji trudnych
i konfliktowych, wskazujg sciezke postepowania i osoby
wspierajgce w takich sytuacjach,

— praktyczne rozwigzania dotyczgce wymiany informacji o
biezgcej pracy.

Dobrze zorganizowana komunikacja wewnetrzna sprawia,

ze personel czuje sie bezpiecznie i pewnie w swoich rolach

zawodowych, moze otwarcie dzieli¢ sie obserwacjami

i watpliwosciami, a takze otrzymuje potrzebne wsparcie

w codziennej pracy.




STANDARDY OPIEKI SPRAWOWANEJ NAD DZIECMI W WIEKU DO LAT 3
OBSZAR PRACY Z DZIECMI

STANDARD XIlIl. DBALOSC PERSONELU O BEZPIECZENSTWO | ZDROWIE DZIECI

Szczegotowy zakres standardu XIil.1,2,3,4,5

w ztobku:

XIlIl.1. Personel podpisat zobowigzanie do respektowania kodeksu etycznego.
XI1.2. Personel jest zapoznany z:

— procedurami przyjmowania i wydawania dzieci oraz zasadami obecnosci oséb trzecich na
terenie instytucji opieki,
— procedurami ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci,

— procedurami zapobiegania wypadkom i postepowania w sytuacji wypadku,

zasadami postepowania w przypadku choroby dziecka.
XI1.3. W instytucji opieki sg powszechnie dostepne informacje o sposobach zgtaszania przemocy

i innych zachowan niepozadanych.

XIll.4. W instytucji opieki tworzony jest i konsultowany z rodzicami indywidualny program pobytu

dzieci o specjalnych potrzebach uwzgledniajacy ich mozliwosci.

XI1.5. W planie dnia jest codzienne wychodzenie z dzie¢mi na zewnatrz. W wyjatkowych sytuacjach
zwigzanych z wysokim poziomem smogu lub niedogodnymi warunkami atmosferycznymi dzieciom

proponuje sie inne aktywnosci.

Szczegotowy zakres standardu Xlll.1. | Kodeks etyczny — zbidr zasad i wartosci, jakimi powinni
kierowaé sie wszyscy pracownicy Ztobka w relacjach
z dzie¢mi, rodzicami i miedzy sobg. Kodeks postepowania

Personel podpisat zobowiazanie do etycznego i ochrony dzieci przed krzywdzeniem okreéla

respektowania kodeksu etycznego wytyczne dotyczace wiasciwego zachowania i wspdling
podstawe do rozwigzywania gtéwnych dylematéw
etycznych, ktdére spotyka sie we wczesnej opiece nad
dzieckiem i edukacji. Kodeks dotyczy codziennej praktyki

0s0b pracujgcych z dzieémi w wieku od 1 do 3 roku zycia

iich rodzinami, a wiec opiekundow, wolontariuszy




i specjalistdw pracujgcych bezposrednio z dzieémi i ich

rodzinami.
Kodeks ten m.in.:

— podkresla prymat dobra dziecka, jego podmiotowosc i
prawo do szacunku,

— wskazuje na obowigzek ochrony dzieci i reagowania na
wszelkie niepokojace sygnaty,

— definiuje zachowania niedopuszczalne (np.
stosowanie kar cielesnych, ponizanie, dyskryminacja),

— okresdla granice stosownych relacji z dzie¢mi i ich
rodzicami oraz innymi cztonkami personelu,

— reguluje kwestie ochrony prywatnosci i ochrony
wizerunku dziecka,

— wprowadza zasady ochrony danych osobowych i ich

poufnosci.

Kazdy pracownik jest szczegdétowo zapoznawany
z Kodeksem etycznym i potwierdza to wifasnorecznym
podpisem.

Zasady Kodeksu obejmujg réwniez osoby, ktére nie
pracujg bezposrednio z dzieémi, w tym administratoréw,
pracownikdw biurowych oraz inne osoby zatrudnione

w ztobku.

Dyrektor cyklicznie przypomina o jego zapisach na
wewnetrznych szkoleniach i spotkaniach personelu.

Zasady etyczne w relacjach personel-personel s3
omaéwione przy szczegdétowym zakresie standardu nr XII.5

(zatgcznik nr 12).




Szczegotowy zakres standardu XIII.2.

Personel jest zapoznany z:

— procedurami przyjmowania i
wydawania dzieci oraz zasadami
obecnosci osob trzecich na
terenie instytucji opieki,

— procedurami ochrony danych
osobowych i wizerunku dzieci,

— procedurami zapobiegania
wypadkom i postepowania w
sytuacji wypadku,

— zasadami postepowania w

przypadku choroby dziecka

W Zztobku w dostepny jest dokument podpisany przez
wszystkie osoby z personelu potwierdzajgcy ich znajomosé

procedur, w szczegdlnosci dotyczacych:

— przyjmowania i wydawania dzieci (procedura
przyjmowania i wydawania dzieci stanowi zatgcznik
szczegdtowego zakresie standardu 11.2.),

— zasad obecnosci 0sob trzecich na terenie instytucji
opieki (stanowi zatgcznik szczegdtowego standardu
1.3.),

— zasad ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci
(stanowi zatgcznik nr 13),

— zasad zapobiegania wypadkom i postepowania
w sytuacji wypadku (stanowi zafgcznik nr 14),

— zasad postepowania w przypadku choroby dziecka.

Szczego6towy zakres standardu XllII.3.

W itobku s3 powszechnie dostepne
informacje o sposobach zgtaszania
przemocy i innych zachowan

niepozgdanych

Procedura obejmuje:

czytelng informacje o tym, jak i do kogo mozna

zgtaszac niepokojgce sygnaty,

— zapewnienie réznych kanatéw zgtoszenia,

— gwarancje poufnosci i ochrony danych zgtaszajacego,

— informacje o tym, jak bedzie przebiega¢ procedura
wyjasniajaca po otrzymaniu zgtoszenia,

— kontakty do instytucji zewnetrznych (np. policji,

pomocy spotecznej), do ktérych takze mozna

kierowac zgtoszenia.

Szczegotowy zakres standardu Xli1.4.

Zgodnie z § 3. ust. 1. rozporzadzenia instytucje opieki
,kierujg  sie  potrzebami  wszystkich  dzieci, a

w szczegdlnosci biorg pod uwage potrzeby dzieci




W itobku jest tworzony i
konsultowany z rodzicami
indywidualny program pobytu dzieci
o specjalnych potrzebach

uwzgledniajacy ich mozliwosci

niepetnosprawnych oraz dzieci zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, pochodzacych z rodzin
nalezagcych do mniejszosci narodowych lub etnicznych,
dzieci z rodzin zrdéznicowanych jezykowo i kulturowo,
dzieci z rodzin migrantéw, dzieci wymagajacych

szczegoblnej opieki”.

Wskazane jest, zeby w ztobku wspdlnie z jego rodzicami

wypracowac indywidualne sposoby wspierania dziecka.
Wymaga to bowiem:

— wiedzy o potrzebach dziecka, ktérej najlepszym
zrodtem sa rodzice,

— uwzglednienia zasobow oraz mozliwosci
organizacyjnych i kadrowych instytucji oraz
mozliwosci wprowadzania modyfikacji do ukfadu
przestrzeni lub rozktadu dnia,

— wspodlnego ustalenia z rodzicami, jaki zakres dziatan
moze oferowac instytucja i jaki jest udziat rodzicéw.

Dziatania te powinny zostaé spisane, a ich realizacja

monitorowana.

Realizacja dziatan wspierajgcych indywidualnie dziecko
ewaluowana jest wspdlnie z rodzicami w ustalonych
terminach (plan indywidualnego wsparcia stanowi

zatgcznik nr 15).

Szczegotowy zakres standardu XIII.5.

W planie dnia jest codzienne
wychodzenie z dzie€mi na zewnatrz.
W wyjatkowych sytuacjach
zwigzanych z wysokim poziomem

smogu lub niedogodnymi warunkami

Regularne przebywanie na Swiezym powietrzu,
aktywnos¢ fizyczna, kontakt z naturg majg ogromne
znaczenie dla zdrowia, odpornosci, sprawnosci ruchowej

i ogdélnego rozwoju matych dzieci:

— zaplanowanie co najmniej jednego wyjscia na
zewnatrz kazdego dnia, niezaleznie od pory roku
(z uwzglednieniem ubioru adekwatnego do warunkow

atmosferycznych),




atmosferycznymi dzieciom proponuje

sie inne aktywnosci

w miesigcach letnich wydtuzenie czasu pobytu na
dworze, z uwzglednieniem przerw podczas
najwiekszego upatu,

rezygnacje z wyjscia jedynie w ekstremalnych
warunkach  (np. burza, ulewa, ekstremalna
temperatura, bardzo zta jakos¢ powietrza),
zapewnienie bezpiecznej i atrakcyjnej przestrzeni do
zabaw na zewnatrz — ogrodzonego, wyposazonego w
sprzet zabawowy i roslinno$é placu zabaw,
ewentualnie korzystanie z pobliskiego parku,
swobodnych zabaw ruchowych, jak i organizowanych
zabaw, gier sportowych, zabaw z elementami
edukacyjnymi),

zadbanie o odpowiednie nawodnienie dzieci -
zapewnienie dzieciom statego dostepu do wody
pitnej,

niewykluczanie najmfodszych dzieci z mozliwosci
udziatu w spacerach - wieloosobowe wdzki

spacerowki.




STANDARDY OPIEKI SPRAWOWANEJ NAD DZIECMI W WIEKU DO LAT 3

OBSZAR PRACY Z DZIECMI

STANDARD XIV — ARANZOWANIE PRZESTRZENI W SPOSOB ESTETYCZNY | SPOJNY Z PLANEM
OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYINYM

Szczegotowy zakres standardu XIV.1,2,3,4
w ztobku okreslono:

XIV.1. Sposdb organizacji przestrzeni zorganizowanej w ztobku w sposéb umozliwiajgcy wydzielenie

co najmniej trzech sposréd ponizszych stref zainteresowan dla dzieci:

— strefa wspdlnego czytania,
— strefa zabaw konstrukcyjnych,
— strefa zabaw ruchowych,
— strefa zabaw plastycznych,
— strefa zabaw z wodg i piaskiem,
— strefa zabaw tematycznych,
— strefa zabaw muzycznych.
XIV.2. Sposéb organizowania przestrzeni wpierajgcej autonomie dziecka, w szczegdlnosci poprzez

wyposazenie w:

— pojemniki z materiatami i zabawkami — oznakowane w sposéb zrozumiaty dla dzieci,
— materiaty i zabawki — usytuowane na wysokosci dostepnej dla dzieci,
— miejsce do przechowywania swoich rzeczy dla kazdego dziecka — oznaczone w sposéb
widoczny i zrozumiaty dla dziecka.
XIV.3. W pomieszczeniach, w ktérych przebywajg dzieci, dostepna jest dla nich woda do picia

w kazdym momencie w ciggu dnia.

XIV.4. W pomieszczeniach dla dzieci nie uzywa sie muzyki lub radia jako statego tta akustycznego.
Wsrdod materiatéw dostepnych dla dzieci w pomieszczeniach i na zewnatrz znajdujg sie naturalne

materiaty i przedmioty codziennego uzytku




Szczegotowy zakres standardu XIV.1.

Przestrzen w ztobku jest
zorganizowana w sposdéb
umozliwiajacy wydzielenie co
najmniej trzech stref zainteresowan

dla dzieci

Szczegbétowy zakres standardu okresla jakie przestrzenie

dla dzieci s3 wymagane.

Waznym warunkiem jest umozliwienie dzieciom

swobodne poruszanie i przemieszczanie miedzy

wydzielonymi strefami.

Strefy te nie sg ustawione pod $cianami, a rzeczywiscie

dzielg przestrzen sali na wyrazne czesci.

Wyposazenie w strefach jest zmieniane regularnie (co 1-2
tygodnie, tak, zeby dzieci mogly powtarzaé ulubione

zabawy, ale nie znudzity sie nimi).

Szczegotowy zakres standardu XIV.2.

W itobku przestrzen zorganizowana
jest w sposéb wpierajacy autonomie

dziecka, w szczegdlnosci:

— pojemniki z materiatami i
zabawkami sg oznakowane w
sposdéb zrozumiaty dla dzieci,

— materiaty i zabawki s3
usytuowane na wysokosci
dostepnej dla dzieci,

— kazde dziecko ma miejsce do
przechowywania swoich rzeczy
oznaczone w sposéb widoczny i

zrozumiaty dla dziecka

Szczegdtowy zakres standardu okresla doktadnie sposoby
wspierania samodzielnosci i autonomii dziecka w czasie

zabaw w sali.

Rozmieszczenie pomocy i sprzetéw w sposdb dostepny dla
dziecka dotyczy tez np. przestrzeni wystawowych. Dobrze
jest, zeby $ciana z pracami dzieci, zdjecia ich zabaw lub
potka na przedmioty, ktére sg eksponowane,
umiejscowione byly tak, zeby dzieci mogty widzie¢ swoje

prace czy zdjecia i pokazywac je rodzicom.

Zasada, ze kazde dziecko ma swojg wtasng przestrzen, jest
istotna z powoddw organizacyjnych i higienicznych, ale tez
staje sie dla dzieci wazna w miare rozwoju poczucia
tozsamosci i ksztattowania $wiadomosci siebie. Dzieci
potrzebujg mie¢ miejsce dla odktadania wtasnych rzeczy,
do ktérych majg stosunek emocjonalny i

poczucie

wtasnosci.

Szczegotowy zakres standardu XIV.3.

W pomieszczeniach, w ktérych

przebywajq dzieci, dostepna jest dla

Woda jest napojem dostepnym bez ograniczen.




nich woda do picia w kazdym

momencie w ciggu dnia

Szczegotowy zakres standardu XIV.4.

W pomieszczeniach dla dzieci nie
uzywa sie muzyki lub radia jako

statego tfa akustycznego

Ztobek zobowigzany jest utrzymywaé higiene i
nienadmiernie stymulowadé dzieci bodzcami dzwiekowymi.
llos¢ bodzcow diwiekowych docierajgca do uszu dziecka
jest ogromna, a mate dzieci nie umiejg jeszcze filtrowac
dzwiekéw wazinych od nieistotnych. Tio ptyngce z
gtosnikdw podnosi poziom hatasu, poniewaz wszyscy
mowig gtosniej. Stuchanie muzyki musi by¢ intencjonalne i

powinna towarzyszy¢ temu uwaga.

Szczegotowy zakres standardu XIV.5.

Ws$réd materiatéw dostepnych dla
dzieci w pomieszczeniach i na
zewnatrz znajdujg sie naturalne
materiatly i przedmioty codziennego

uzytku

W ztobku przewazajg materiaty naturalne, to nie tylko

wymaog estetyczny, ale tez ekologiczny i zdrowotny.

Kawatki drewnianych klocéw, krazki, szyszki, kasztany
iinne materiaty majg wiele zastosowan i wspierajg
kreatywnosc¢ dzieci np. pudfa i pudetka tekturowe, puszki

z wieczkiem, pojemniki i tubki papierowe.

Poniewaz dzieci wuczg sie najlepiej, manipulujac
i doswiadczajgc z prawdziwymi przedmiotami, to warto
gromadzi¢ przedmioty codziennego uzytku, zwracajac
jednoczesnie szczegblng uwage na to, zeby nie stwarzaty

ryzyka np. skaleczenia dziecka.




STANDARD XV — ADAPTACJA DZIECI ODBYWAJACA SIE W SPOSOB DOSTOSOWANY DO ICH
INDYWIDUALNYCH POTRZEB

OBSZAR PRACY Z DZIECMI

Szczegotowy zakres standardu XV.1
w ztobku okreslono:

XV.1. WSsréd personelu sg wyznaczone osoby odpowiedzialne za realizacje etapéw procesu

adaptacji:

1) Zapoznanie rodzicéw z zasadami i procedurami, zanim dziecko zacznie uczeszcza¢ do
instytucji opieki, w tym poinformowanie o koniecznosci towarzyszenia dziecku w czasie
adaptacji.

2) Poinformowanie rodzicdw, w jaki sposéb mogg przygotowac dziecko do uczeszczania do
instytucji opieki.

Zebranie informacji na temat przyzwyczajen i potrzeb dziecka, towarzyszacych codziennym

czynnosciom.

Szczegotowy zakres standardu XV.1. | Sposéb realizacji tego zakresu standardu znajduje sie
w programie adaptacji przyjetym przez ztobek — patrz opis

szczegdtowy zakres standardu nr 11.4.
Wsrad personelu s3 wyznaczone

osoby odpowiedzialne za realizacje

etapow procesu adaptacji:

1) Zapoznanie rodzicow z
zasadami i procedurami, zanim
dziecko zacznie uczeszczaé do
instytucji opieki, w tym
poinformowanie o koniecznosci
towarzyszenia dziecku w czasie
adaptacji.

2) Poinformowanie rodzicow, w

jaki sposéb moga przygotowac




3)

dziecko do uczeszczania do
instytucji opieki.

Zebranie informacji na temat
przyzwyczajen i potrzeb dziecka,
towarzyszacych codziennym

czynnosciom.




STANDARD XVI - WSPOLPRACA PERSONELU | RODZICOW OPARTA NA WZAJEMNYM SZACUNKU
| OTWARTOSCI W CELU KSZTALTOWANIA SPOJNEGO SRODOWISKA ROZWOJU DZIECI

OBSZAR PRACY Z DZIECMI

Szczegotowy zakres standardu XVI.1,2,3,4,5,6,7
w ztobku okreslono:

XVI.1. System informowania rodzicéw o realizacji planu opiekuriczo-wychowawczo-edukacyjnego za

pomocg przynajmniej jednego kanatu informacji.
XVI.2. Sposdb organizacji spotkan grupowych z rodzicami (minimum raz do roku).

XVI.3. Sposdb informowania rodzicdéw o planowanych spotkaniach (indywidualnych i grupowych)

z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem.
XV1.4. Sposdb umozliwiajgcy rodzicom sktadanie wnioskdw, uwag lub skarg.

XVI.5. Sposdb badania satysfakcji rodzicbw dotyczace panujgcej atmosfery i relacji rodzicow

z personelem Ztobka.
XVI1.6 Wyniki badania satysfakcji rodzicéw sg uwzgledniane w modyfikacji pracy Ztobka.

XVI.7. Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny podlega konsultacjom z rodzicami dzieci,

a w przypadku gdy w Ztobku lub klubie dzieciecym zostata utworzona rada rodzicéw — z ta rada.

Szczegbtowy zakres standardu W Ztobku rodzice sg informowani o realizacji planu
XVI.1. opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego w nastepujacy
sposob:

3 3 1) Za pomocg co najmniej jednego z nastepujacych
Ztobek ma okreslony system

. . . L kanatéw:
informowania rodzicow o realizacji

] B codzienne rozmowy przy odbiorze dziecka,
planu opiekunczo-wychowawczo-

ok i licv inf .
edukacyjnego za pomoca omunikaty na tablicy informacyjnej,

przynajmniej jednego kanatu — aktualizacje na stronie internetowej ztobka,

informaji — wpisy w aplikacji komunikacyjnej,
— inne.
2) Informacje przekazywane sg regularnie, w przystepne;j i

zrozumiatej dla rodzicéw formie.




3) Realizacja aktualnych zabaw i ich harmonogram jest
dostepna dla rodzicow w formie elektronicznej (przez
dostep rodzicow np. do planu tygodnia) lub papierowej
(np. wydrukowany i wywieszony na tablicy dla

rodzicow).

Szczegbtowy zakres standardu

XVI.2.

Personel organizuje spotkania
grupowe z rodzicami minimum raz

do roku

Plan OWE zawiera nastepujgce informacje:

1) Ztobek w organizuje grupowe spotkania z rodzicami
wszystkich dzieci co najmniej raz w roku.

2) Dodatkowe spotkania grupowe organizowane s3
w miare potrzeb, réwniez na wniosek rodzicow.

3) Spotkania stuzg omowieniu spraw dotyczacych catej
grupy, prezentacji plandw i osiggniec instytucji opieki,

podnoszenia kompetencji rodzicielskich rodzicéw itp.

Szczego6towy zakres standardu

XVI1.3.

Rodzice sg informowani o
planowanych spotkaniach
(indywidualnych i grupowych) z co
najmniej dwutygodniowym

wyprzedzeniem

Plan OWE zawiera nastepujgc informacje:

1) Zasady informowania rodzicow o planowanych

spotkaniach (z co najmniej dwutygodniowym
wyprzedzeniem) oraz zasady umawiania sie na wspdlne
spotkania personelu z rodzicami dziecka.

2) Informacja (wraz z terminem, godzing, miejscem oraz
celem spotkania o planowanym spotkaniu z rodzicami
przekazywana jest pisemnie (np. poprzez e-mail,
wiadomos¢é w aplikacji, zaproszenie wreczane jest
kazdemu rodzicowi indywidualnie), moze by¢ tez
wywieszona na tablicy ogtoszen.

3) Rodzice zaznajamiajg sie z powyzszymi informacjami

w momencie zapisu do ztobka.

Szczegotowy zakres standardu

XVi.4.

Okreslony jest sposdb
umozliwiajacy rodzicom sktadanie

whnioskow, uwag lub skarg

Rodzice majg mozliwos¢ wyrazenia swojej opinii, obaw czy
zastrzezenn w atmosferze zaufania i szacunku. Stuzy temu
jasno okreslony system sktadania wnioskéw, uwag lub

skarg.

Plan OWE w ztobku:




— wskazuje zasady wyznaczenia przez ztobek osoby
odpowiedzialnych za przyjmowanie i rozpatrywanie
zgtoszonych wnioskéw, uwag lub skarg,

— okresla formy sktadania skarg (ustnie, pisemnie,
mailowo) i sposobu ich rejestracji,

— definiuje etapy procedury — potwierdzenie przyjecia
uwagi/wniosku/skargi, zbadanie sprawy, udzielenie
odpowiedzi, ewentualne dziatania naprawcze,

— wskazuje termindw na rozpatrzenie zgtoszenia
i udzielenie odpowiedzi z zapewnieniem poufnosci
i anonimowosci, jesli rodzic sobie tego zyczy,

— informuje rodzicdw o wnioskach i dziataniach podjetych

w wyniku zgtoszenia skargi.

Szczego6towy zakres standardu

XVI.5.

Co najmniej raz w roku jest
dokonywane badanie satysfakcji
rodzicow dotyczace panujace;j
atmosfery i relacji rodzicow z

personelem ztobka

Regularnie prowadzone badanie satysfakcji rodzicéw to
bezcenne narzedzie ewaluacji pracy ztobka. Jedng z form
takiego badania jest anonimowa ankieta zawierajgca
pytania dotyczace rdéinych aspektéow funkcjonowania

instytucji, takich jak np.:

— jakosc¢ opieki i wsparcia rozwoju dzieci,

— uwagi do realizacji planu OWE,

— kompetencje, zaangazowanie i podejscie personelu,

— komunikacja z rodzicami, dostepnosc¢ informacji,

— organizacja pracy instytucji, godziny otwarcia,
wyposazenie,

— czystos$é, estetyka pomieszczen,

— jakos¢ wyzywienia,

ogolne zadowolenie z ustug instytucji.

Ankieta zawiera zaréwno pytania zamkniete (ocena na
skali), jak i otwarte, dajagce mozliwos¢ swobodnego

wyrazenia opinii, podzielenia sie pomystami.

Szczego6towy zakres standardu

XVI.6.

Wyniki ankiety sg przeanalizowane przez personel ztobka, a

whioski udostepnione rodzicom.




Wyniki badania satysfakcji rodzicow
s3 uwzgledniane w modyfikacji

pracy ztobka

Szczegoétowy zakres standardu

XVL.7.

Plan opiekunczo-wychowawczo-
edukacyjny podlega konsultacjom z
rodzicami dzieci, a w przypadku gdy
w Ztobku lub klubie dzieciecym
zostata utworzona rada rodzicow — z

ta rada

Plan OWE uwzglednia zasady prowadzenia konsultacji.
Moga sie one odbywaé w réznej formie np. poprzez:

— udostepnienie rodzicom wersji elektronicznej planu
OWE i poproszenie 0 uwagi oraz propozycje zmian,

— zorganizowanie spotkania dla chetnych rodzicow w
celu przedyskutowania realizowanego planu OWE,

— dopuszczenie rodzicow (rady rodzicow) do dyskusji w
czasie spotkania personelu, na ktérym podsumowuje
sie realizacje planu OWE,

— zadanie pytania o plan OWE w ankiecie badajacej

satysfakcje rodzicow.




STANDARD XVII - TWORZENIE WARUNKOW UMOZLIWIAJACYCH RODZICOM WLACZANIE SIE

W ZYCIE INSTYTUCJI OPIEKI

OBSZAR PRACY Z DZIECMI

Szczegbtowy zakres standardu XVII. 1,2,3,4

w ztobku okreslono:

XVII.1. Sposéb sporzadzania listy spraw, w ktérych decyzje sg konsultowane z rodzicami lub rada

rodzicow, oraz spraw, w ktérych decyzje sg podejmowane wspdlnie z rodzicami.

XVII.2. Co najmniej trzy formy uczestnictwa rodzicdw w zyciu ztobka.

XVIII.3. Miejsce, w ktérym rodzice mogg zostawia¢ informacje dla innych rodzicow.

XVII. 4. Zasady przebywania rodzicow na terenie instytucji opieki, obejmujace zasady poruszania sie

rodzicow w pomieszczeniach i na zewnatrz.

Szczegotowy zakres standardu XVII.1.

W Zztobku jest spisana lista spraw, w
ktorych decyzje sg konsultowane z
rodzicami lub rada rodzicow oraz
spraw, w ktorych decyzje s3

podejmowane wspdlnie z rodzicami

Zasady wspdtpracy z rodzicami

(zatgcznik nr 16 — lista spraw w formie tabeli)

Szczegotowy zakres standardu XVII.2.

S3 okreslone co najmniej trzy formy

uczestnictwa rodzicéw w zyciu Ztobka

Formy wspétpracy:

— udziat w zajeciach otwartych, obserwacja dzieci
podczas zabawy,

— wspotorganizowanie uroczystosci, wycieczek, imprez
specjalnych,

— prowadzenie przez rodzicdw zajec prezentujgcych ich
pasje, zawody (np. muzyczne, plastyczne, sportowe),

— wigczenie sie w prace na rzecz instytucji (np. szycie

kostiumodw, pielegnacja ogrodu),




— udziat rodzicéw w podejmowaniu decyzji dotyczacych
waznych spraw instytucji (bezposredni np. za pomoca
ankiety lub posredni, poprzez przedstawicieli, np. rade
rodzicéw),

— organizacja nieformalnych spotkan integracyjnych dla

rodzicow i dzieci.

Szczegotowy zakres standardu XVII.3. | Tablica ogtoszen w instytucji (lub wydzielona czesc),

osobna skrzynka lub aplikacja.

Rodzice maja miejsce, w ktérym
moga zostawiac informacje dla

innych rodzicow

Szczegotowy zakres standardu XVII.4. | Nalezy umozliwi¢ im wchodzenie do sal lub ogrodu
i obserwacje zajec z dzieémi po wczesniejszym ustaleniu

termin oraz zasad.
S3 okreslone zasady przebywania

rodzicow na terenie instytucji opieki,
obejmujace zasady poruszania sie
rodzicdw w pomieszczeniach i na

zewnatrz




STANDARD XVIIl - TWORZENIE WARUNKOW UMOZLIWIAJACYCH RODZICOM PODNOSZENIE
KOMPETENCIJI RODZICIELSKICH

OBSZAR PRACY Z DZIECMI

Szczegotowy zakres standardu XVIII. 1,2,3,4
w ztobku okreslono:

XVIII.1. Zasady udostepniania rodzicom materiatéw edukacyjnych w zakresie wychowania dzieci bez

przemocy oraz ochrony ich przed przemocgy i wykorzystywaniem.

XVIII.2. Zasady udostepnia rodzicom materiatéw informacyjnych dotyczacych standardéw ochrony

matoletnich.
XVIII.3. Zasady wspierania rodzicow w nawigzaniu kontaktdw ze specjalistami spoza placéwki.

XVII.4. Zasady udostepnia rodzicom innych niz wskazane powyzej materiatéw dotyczgcych réznych

aspektow rozwoju dzieci.

Szczegotowy zakres standardu XVIIl. 1. Ztobek aktywnie wtacza sie w dziatania prewencyjne
zwigzane z przemocg wobec matych dzieci oraz

podnoszeniem $wiadomosci rodzicow na temat

Zasady udostepniania rodzicom pozytywnych metod wychowawczych poprzez:

materiatéw edukacyjnych w zakresie

e .. udostepnianie rodzicom materiatéw edukacyjnych
wychowania dzieci bez przemocy oraz

) . (ulotek, broszur, filmoéw) na temat wychowania bez
ochrony ich przed przemoc3 i

wykorzystywaniem przemocy, konsekwencji stosowania kar fizycznych
itp.,

— organizowanie warsztatéw i spotkan ze specjalistami
na ten temat,

— modelowanie pozytywnych metod wychowawczych
w codziennej pracy z dzie¢mi,

— reagowanie, gdy pojawiajg sie sygnaly przemocy
wobec dziecka - uruchamianie procedur

interwencyjnych.

Szczegotowy zakres standardu XVIII.2. W ztobku sg opracowane i wdrozone standardy ochrony

matoletnich z  uwzglednianiem sytuacji dzieci




niepetnosprawnych i dzieci ze specjalnymi potrzebami

. . ) . edukacyjnymi.
Ztobek udostepnia rodzicom materiaty

informacyjne dotyczace standardéw

ochrony matoletnich

Szczegoétowy zakres standardu XVIII.3. | Ztobek wspétpracuje z Poradnig Psychologiczno —

Pedagogiczna.

Ztobek wspiera rodzicéw w nawigzaniu
kontaktow ze specjalistami spoza

placowki

Szczegotowy zakres standardu XVIIl.4. Materiaty i wskazéwki dotyczace:
- odzywiania dzieci,

Ztobek udostepnia rodzicom inne - zdrowia i profilaktyki chordb,

materiaty dotyczace réznych aspektow . )
- wartosci aktywnego spedzania czasu w naturze,

rozwoju dzieci
- kontaktow z rodzenstwem.

Materiat opracowano w oparciu o wytyczne zawarte w poradniku do rozporzadzenia Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie standardéw opieki sprawowanej nad

dzie¢mi w wieku do lat 3 — Warszawa 2025.



Szczegotowy zakres standardu 11.2.

»Zatgcznik nr 1” do planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego — I1.2. Procedury okreslajace

zasady przyjmowania i odbierania dzieci.

Procedury zostaty opracowane na podstawie zapisow:
— ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi do lat 3 (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 798),
— rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie
standarddéw opieki sprawowanej nad dzieémi w wieku do lat 3 (Dz.U. z 2024 r. poz. 1882),
— rozporzadzenia MENIS z dnia 31 grudnia 2002 roku w sprawie bezpieczeristwa i higieny w
publicznych i niepublicznych szkotach i placéwkach (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1604 ze zm.),
ustawy z 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1251.), art. 43.

Cel procedury:

Ustalenie jednolitych zasad przyjmowania i odbierania dzieci z placéwki. Procedura ma zapewnié
bezpieczenstwo dzieci umozliwi¢ szybkie reagowanie w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dziecka.
Zakres procedury:

Procedura obowigzuje caty personel instytucji opieki, niezaleznie od zajmowanego stanowiska i formy
zatrudnienia.

Zakres odpowiedzialnosci:

Wszyscy pracownicy sg odpowiedzialni za znajomos$¢ i przestrzeganie procedury, a takze zwracanie
rodzicom i osobom upowaznionym do odbioru dziecka uwagi na wage przestrzegania procedury dla
bezpieczenstwa dzieci.

Uczestnicy postepowania — zakres odpowiedzialnosci:

Rodzice/prawni opiekunowie s3 zobowigzani osobiscie powierzy¢ dziecko opiekunowi, co oznacza, ze
wprowadzajg dziecko do odpowiedniej sali zabaw. Rodzice/inne osoby doroste przez nich
upowaznione odbierajg dziecko bezposrednio od opiekuna.

Opiekun bierze petng odpowiedzialno$¢ za dziecko od momentu jego przyjecia od rodzicéw/wejscia

do sali do momentu odebrania dziecka przez rodzicéw.

OGOLNY OPIS PROCEDURY:
1) Dziecko jest przyprowadzane w godzinach jego otwarcia i przekazywane osobiscie
upowaznionej osobie z personelu.
2) Dziecko powinno by¢ odbierane przez jednego z rodzicéw (o ile prawo do odebrania dziecka
nie zostato ograniczone na mocy rozstrzygniecia witasciwego organu) lub pisemnie

upowazniong przez nich osobe petnoletnig, wskazang w upowaznieniu do odbioru dziecka.



3)

W przypadku ograniczenia lub pozbawienia praw rodzicielskich jednego z rodzicéw, instytucja
opieki w trakcie wydawania dziecka jest zobligowana do postepowania zgodnie

z orzeczeniem/postanowieniem sgdu rodzinnego.

4) Osobom bez pisemnego upowaznienia ztozonego osobiscie przez rodzicéw lub osobom
w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu lub pod wptywem innych $rodkédw odurzajgcych
dziecko nie bedzie wydawane.

5) W przypadku nieodebrania dziecka i niemoznosci nawigzania kontaktu z rodzicem lub osobami
uprawnionymi do odbioru dziecka, osoba kierujgca instytucjg opieki lub inna osoba z personelu
wzywa policje.

REALIZACJA DZIALAN:

Przyjmowanie dziecka do placéwki

We wszystkich dziataniach dorostych w placéwce oraz rodzicéw widoczna jest troska o zapewnienie

statosci srodowiska opiekunczo-edukacyjnego dziecka uczeszczajgcego do ztobka.

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

Za bezpieczenistwo dzieci w drodze do ztobka i ze ztobka odpowiadajg rodzice/prawni
opiekunowie.

Rodzice osobiscie powierzajg dziecko opiekunowi, co oznacza, ze zobowigzani sg wprowadzi¢
dziecko do sali zabaw—w ten sposdb umozliwia sie dziecku codziennie indywidualnie powitane
przez znanego mu opiekuna, ktéry bezposrednio od rodzica przejmuje nad nim opieke.
Powitaniu i pozegnaniu towarzyszy atmosfera spokoju, braku pospiechu.

Opiekun umozliwia dziecku pozegnanie sie z rodzicem w sposdb, jaki preferuje, wspiera
rodzica, ktéry ma trudnosci z rozstaniem z dzieckiem, umozliwia dziecku przynoszenie rzeczy
osobistych, ktdre sg dla niego wazne, np. zabawki, przytulanki, poduszki, dziecko moze je mie¢
ze sobg tak dtugo, jak chce.

Opiekun bierze petng odpowiedzialnos$¢ za dziecko od momentu jego wejscia do sali.
Rodzice/opiekunowie nie zezwalajg, by ich dziecko samodzielnie wchodzito do sali zabaw,
bioragc na siebie pefng odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo swojego dziecka w czasie
przechodzenia z szatni do sali zabaw.

Personel nie ponosi odpowiedzialnosci za zycie, zdrowie i bezpieczedstwo dziecka
pozostawionego przez rodzicow/opiekundw na terenie placéwki, lecz przed wejsciem do
budynku, w szatni, pozostawienie przed zamknietymi drzwiami sali zabaw.

Rodzice/prawni opiekunowie majg obowigzek przyprowadzenia do ztobka dziecka zdrowego.
Wszelkie dolegliwosci dziecka zobowigzani sg zgtaszaé opiekunowi i udziela¢ wyczerpujacych
informacji na ten temat.

Opiekun ma prawo odmowic przyjecia dziecka, jesli jego stan sugeruje, ze nie jest ono zdrowe.



9)

Dziecko nalezy przyprowadzi¢ do placéwki do godz. 8.00, lub w dowolnym czasie, po

uprzednim poinformowaniu o pdzniejszym przybyciu dziecka.

Odbieranie dziecka przez rodzicéw/opiekunéw:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10

11

12

Za wilasciwe przestrzeganie zasad przyprowadzania i odbierania dziecka ze zitobka
odpowiedzialni sg rodzice oraz opiekun w ztobku.

Na pierwszym zebraniu organizacyjnym rodzice sg informowani o zasadach przyprowadzania i
odbioru dzieci.

Odbiér dziecka ze ztobka jest mozliwy wytagcznie przez rodzicéw badz inne osoby doroste przez
nich upowaznione.

Rodzice (opiekunowie prawni) ponoszg odpowiedzialno$¢ prawng za bezpieczenistwo dziecka
odebranego ze 7tobka przez upowazniong przez nich osobe.

Wydanie dziecka innym osobom niz rodzice/prawni opiekunowie moze nastgpi¢ tylko
w przypadku pisemnego upowaznienia do odbioru dziecka podpisanego przez
rodzicéw/opiekunéw prawnych (zatgcznik do umowy zawartej z rodzicami o $wiadczenie
ustug).

Jedli dziecko bedzie sie opierato, ptakato lub z innych przyczyn nie bedzie chciato wyjs¢ ze
ztobka z upowazniong przez rodzicéw osobg, nadal pozostanie pod opiekg opiekuna, ktory
niezwtocznie skontaktuje sie telefonicznie z rodzicami w celu ustalenia dalszego postepowania.
Opiekun kazdej grupy jest zobowigzany do prowadzenia ewidencji adreséw zamieszkania
i numerow kontaktowych rodzicéw, prawnych opiekunéw dzieci oraz oséb upowaznionych
pisemnie przez rodzicow do odbioru dziecka.

Opiekun w razie najmniejszych watpliwosci, ma obowigzek sprawdzi¢ zgodnos¢ danych osoby
odbierajgcej dziecko ze ztobka z dokumentem tozsamosci. Jesli okaze sie, ze dane nie s3
zgodne, opiekun ztobka powiadamia rodzicow/opiekunéw prawnych i dyrektora ztobka oraz
nie wydaje dziecka do wyjasnienia sprawy.

Odbidr dziecka nastepuje w danej grupie do godziny 17:00.

) Dopuszcza sie mozliwo$¢ wydania dziecka innej osobie niz wymieniona w upowaznieniu,
jednak wytacznie po uprzednim przekazaniu takiej informacji przez rodzicoéw/opiekunow
prawnych bezposrednio opiekunowi ztobka w formie ustnej lub pisemnej.

) Opiekun ztobka nie wydaje dziecka na prosbe rodzica/opiekuna prawnego zgtaszang
telefonicznie.

) Rodzice ponosza odpowiedzialno$¢ prawng za bezpieczeristwo dziecka odbieranego ze ztobka

przez upowazniong przez nich osobe.



13) Zyczenie rodzicdw dotyczace nieodbierania dziecka przez jednego z rodzicow musi by¢

14)

poswiadczone przez orzeczenie sgdowe.

Rodzice/opiekunowie zobowigzani sg przekaza¢ aktualne telefony kontaktowe.

Nieodebranie dziecka lub zgtoszenia sie po dziecko osoby niemogacej sprawowac opieki.

1)
2)

4.1.

4.2.

Dzieci ze ztobka powinny by¢ odbierane najpdzniej do godziny 17:00.

W przypadku braku mozliwosci odbioru dziecka (w godzinach pracy — sytuacje losowe) rodzice
lub opiekunowie zobowigzani sg do poinformowania telefonicznego o zaistniatej sytuacji oraz
do uzgodnienia innego sposobu odbioru.

W przypadku gdy dziecko nie zostanie odebrane po uptywie czasu pracy, opiekun
zobowigzany jest powiadomic¢ telefonicznie rodzicéw lub osoby upowaznione do odbioru
o0 zaistniatej sytuacji.

W przypadku gdy pod wskazanymi przez rodzicow numerami telefonéw (praca, dom, tel.
komédrkowy) nie mozina uzyska¢ informacji o miejscu pobytu rodzicow Ilub oséb
upowaznionych do odbioru dziecka opiekun powiadamia dyrektora o sytuacji. Dyrektor
podejmuje decyzje o:

powiadomieniu policji z prosba o podjecie dalszych dziatai przewidzianych prawem, tacznie
z umieszczeniem dziecka w pogotowiu opiekuriczym lub

o odprowadzeniu dziecka do domu, jesli rodzice/opiekunowie prawni lub inne osoby
upowaznione do odbioru dziecka s3 w domu i z obserwacji wynika, ze mogg sprawowac
opieke nad dzieckiem (np. nie sg pod wptywem alkoholu, sSrodkéw odurzajacych itp.).

Z przebiegu zaistniatej sytuacji nalezy sporzadzi¢ protokdét zdarzenia, podpisany przez
Swiadkoéw, ktéry zostaje przekazany do wiadomosci dyrektora. Cato$¢ zdarzenia powinna sie
odbywa¢ pod nadzorem policji. Dalsze czynnosci zwigzane z umieszczeniem dziecka

w pogotowiu opiekunczym podejmuje policja.

Proby odebrania dziecka przez rodzica (opiekuna prawnego) bedacego pod wptywem alkoholu

lub innych substancji odurzajacych (np. narkotykow):

1)

Opiekun ztobka stanowczo odmawia wydania dziecka w przypadku, gdy stan osoby
zamierzajacej odebrac dziecko wskazuje na spozycie alkoholu lub przejawia ona agresywne
zachowanie i nie jest w stanie zapewnic¢ dziecku bezpieczenstwa. W tej sytuacji opiekun
wzywa drugiego rodzica lub inng osobe upowazniong do odbioru dziecka.

Opiekun powiadamia dyrektora, ktéry wydaje dyspozycje, majgce na celu odizolowanie
dziecka od rodzica/opiekuna znajdujgcego sie pod wptywem alkoholu lub innych substancji

odurzajgcych (np. narkotykow).



3)

4)

Po zdarzeniu dyrektor przeprowadza rozmowe z rodzicami w celu wyjasnienia zaistniatej
sytuacji oraz zobowigzuje ich do przestrzegania zasad okreslonych w niniejszych procedurach.
W przypadku gdy sytuacja odbioru dziecka przez rodzica/opiekuna bedgcego pod wptywem
alkoholu lub narkotykéw powtarza sie, dyrektor lub opiekun powinien rozpoznaé sytuacje
domowa i rodzinng dziecka i jezeli zachodzi taka konieczno$¢ powiadomié sad rodzinny

o wglad w sytuacje rodzinng dziecka.

Odebranie dziecka przez rodzicéw rozwiedzionych, zyjacych w separacji lub w wolnym zwiazku:

1)

2)

Opiekun w ztobku wydaje dziecko kazdemu z rodzicéw, jesli majg oni zachowane prawa
rodzicielskie, o ile postanowienie sadu nie stanowi inaczej.

Jesli do ztobka zostanie dostarczone postanowienie sgdu o sposobie sprawowania przez
rodzicow opieki nad dzieckiem, opiekun ztobka postepuje zgodnie z tym postanowieniem.

O kazdej préobie odebrania dziecka przez rodzica/opiekuna nieuprawnionego do odbioru,
nauczyciel powiadamia dyrektora i rodzica/opiekuna sprawujgcego opieke nad dzieckiem.

W sytuacji kryzysowej, np. ktétnie rodzicéw, wyrywanie sobie dziecka itp. opiekun lub

dyrektor powiadamia policje.

Sposdb prezentacji procedur:

Umieszczenie tresci dokumentu na stronie internetowe;j.

Zapoznanie rodzicow/opiekundw z obowigzujgcymi procedurami na spotkaniach,
organizacyjnych we wrzesniu kazdego roku.

Udostepnienie dokumentu na tablicy ogtoszen.

Zapoznanie wszystkich pracownikow z trescig procedury.

Tryb dokonywania zmian w procedurze

Wszelkich zmian w powyiszych procedurach moze dokona¢ dyrektor z wtasnej inicjatywy lub na

whniosek organu prowadzacego placdwke. Proponowane zmiany nie mogg by¢ sprzeczne z prawem.



Szczegotowy zakres standardu 11.3.
»Zatgcznik nr 2”. do planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego — I1.3. Procedury okreslajace

postepowanie w przypadku choroby dzieci.

Procedury zostaty opracowane na podstawie zapisow:

— ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi do lat 3 (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 798),

— rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie

standardéw opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz.U. 2024 r. poz. 1882).

Cel procedury:
Ustalenie jednolitych zasad postepowanie w przypadku choroby dziecka ze wzgledu na to, ze choroba
dziecka to sytuacja wymagajgca odpowiedniej reakcji — zaréwno ze wzgledu na dobro samego chorego
dziecka, jak i w kontekscie ochrony zdrowia pozostatych podopiecznych i personelu.
Zakres procedury:
Procedura obowigzuje caty personel instytucji opieki, niezaleznie od zajmowanego stanowiska i formy
zatrudnienia, a takze rodzicow dzieci przyjetych do ztobka juz na etapie zapisywania dziecka do
instytucji.
Zakres odpowiedzialnosci:
Personel jest przeszkolony w rozpoznawaniu niepokojgcych objawéw i zna swoje zadania na wypadek
choroby dziecka.
Uczestnicy postepowania — zakres odpowiedzialnosci:
Rodzice/opiekunowie prawni:
Sg $wiadomi, ze mate dzieci sg bardzo podatne na choroby, a ich stan moze szybko sie pogarszaé. Nie
ignorujg zadnych niepokojacych sygnatéw, nie prébujg diagnozowaé na wiasng reke — w razie
watpliwosci zawsze konsultuje sie z pielegniarka, lekarzem. Lepiej zareagowac ,na wyrost”, niz
przeoczy¢ powazny problem zdrowotny. Zdrowie dzieci jest najwazniejsze. Rodzice potwierdzg
pisemnie akceptacje ponizszych procedur.

Opiekun w ztobku:

reaguje natychmiast, jesli dziecko przychodzi do instytucji opieki ewidentnie chore — nie

przyjmuje go do grupy, prosi rodzicéw o zabranie do domu,

— wspotpracuje z rodzicami — edukuje na temat objawdéw choréb, prosi o nieprzyprowadzanie
chorych dzieci, informuje o chorobach pojawiajgcych sie w grupie,

— dba o swoje wtasne zdrowie — regularnie sie bada, zostaje w domu, gdy jest chory, stosuje

zasady higieny,

— dba o regularng wentylacje, sprzatanie, dezynfekcje sali i zabawek,



uczy dzieci zasad higieny — mycie ragk, zastanianie ust przy kaszlu i kichaniu, niedzielenie sie

sztuécami, kubkami itp.

OPIS PROCEDURY

Kazdy opiekun zatrudniony w placdwce obserwuje uwaznie dzieci przez caty czas ich pobytu,

zwraca uwage na potencjalne oznaki choroby u dziecka, takie jak:

podwyzszona temperatura, gorgczka,

wysypka, zaczerwienienie skory,

kaszel, katar, dusznosci,

wymioty, biegunka,

bdl (gtowy, brzucha, ucha itp.), ptacz, drazliwosé¢,
ostabienie, sennos¢, apatia,

odczyn po ukaszeniu owada, zaczerwienienie, obrzek.

Jesli opiekun zauwazy u dziecka niepokojace objawy:

izoluje dziecko od grupy (aby zminimalizowaé ryzyko zarazenia innych, jesli podejrzewa
chorobe infekcyjng), do czasu odebrania przez rodzicow lub przyjazdu pomocy medycznej,
zapewnia dziecku spokdj, komfort, obserwuj jego stan,

mierzy temperature dziecka (termometrem bezdotykowym Iub pod pachg, nigdy
doodbytniczo u matych dzieci!),

powiadamia osobe kierujgcg instytucjg opieki,

kontaktuje sie z rodzicami dziecka, informuje o objawach, prosi o jak najszybszy odbiér dziecka
z instytucji opieki,

w razie potrzeby (np. wysoka goraczka, silny bdl, dusznosci, wymioty) — wzywa pomaoc

medyczna.

Jesli objawy wskazujg na chorobe zakazng (np. ospa wietrzna, odra, rézyczka):

powiadamia niezwfocznie osobe kierujgca placéwka, ktdra zgtosi podejrzenie do sanepidu,
izoluje dziecko z objawami chorobowymi od reszty grupy do czasu odebrania przez rodzicéw,
umieszcza dziecko w wyznaczonym miejscu do izolacji chorego dziecka, ktére jest wyposazone
w niezbedne $rodki (t6zeczko, termometr, Srodki do dezynfekcji itp.), stosuje sie Scisle do
zalecen sanepidu dotyczgcych postepowania z grupg (kwarantanna, dezynfekcja itp.),
informuje rodzicow pozostatych dzieci o mozliwosci wystgpienia choroby zakaZznej w grupie i

koniecznosci obserwacji dzieci.

Dokumentowanie:



Kazdy przypadek podejrzenia choroby u dziecka nalezy odnotowac¢ w dzienniku grupy, z opisem
objawéw, podjetych dziatan, informacjg o powiadomieniu rodzicéw. W razie wezwania pomocy
medycznej, hospitalizacji dziecka — opiekun sporzadza notatke stuzbowg z doktadnym opisem

zdarzenia.

Sposéb prezentacji procedur:
1) Umieszczenie tre$ci dokumentu na stronie internetowe;j.
2) Zapoznanie rodzicow/opiekundw z obowigzujgcymi procedurami na spotkaniach,
organizacyjnych we wrzesniu kazdego roku.
3) Udostepnienie dokumentu na tablicy ogtoszen.

4) Zapoznanie wszystkich pracownikéw z trescig procedury.

Tryb dokonywania zmian w procedurze
Wszelkich zmian w powyzszych procedurach moze dokona¢ dyrektor z wtasnej inicjatywy lub na

whniosek organu prowadzgcego placéwke. Proponowane zmiany nie mogg by¢ sprzeczne z prawem.



Szczegotowy zakres standardu 11.4.
»Zatgcznik nr 3” do planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego - I1l.4. Ramowy program
adaptacji dzieci uwzgledniajgcy indywidualne potrzeby dzieci oraz zgodny z zapisami konwencji praw

dziecka.

Cel programu:

Celem programu adaptacji dzieci jest zapewnienie nowo przyjetym dzieciom mozliwie najlepszych
warunkéw do ptynnego, bezstresowego przejscia z domu rodzinnego do nowego srodowiska, jakim
jest ztobek. Program ma na celu zminimalizowanie trudnosci adaptacyjnych dzieci, zbudowanie
poczucia bezpieczenstwa, zaufania do osdb z personelu, a takze nawigzanie partnerskiej wspétpracy z

rodzicami na rzecz dobra dziecka.

Zatozenia programowe:

Program adaptacyjny dotyczy wszystkich nowoprzyjetych dzieci, niezaleznie od wieku. Jest oparty na
wiedzy o rozwoju dziecka w wieku od 12 miesiecy, do momentu w ktérym skoriczg 3 lata. Adaptacjaw
7tobku to proces, ktéry zwykle trwa ok. 10 dni (ale moze sie rézni¢ pod tym wzgledem w zaleznosci od
potrzeb i wczesniejszych doswiadczen dziecka). Niezbedna w procesie adaptacji jest obecnos¢ rodzica
lub osoby bliskiej dziecku np. babci, niani. Obecno$¢ bliskich dziecku osdb jest stopniowo skracana, a
czas pobytu dziecka stopniowo wydtuzany. Harmonogram pracy grupy dostosowuje sie do potrzeb
dzieci adaptujacych sie, np. ustala sie czas na pobyty adaptacyjne na poczatku dnia lub pod koniec,
kiedy dzieci jest mniej, a personel moze poswieci¢ wiecej uwagi nowym dzieciom. Personel i rodzice
troszczg sie o minimalizowanie stresu dziecka, poprzez m.in. ograniczenie bodzcow wzrokowych i

stuchowych, spedzanie czasu na zewnatrz budynku — w naturze.

PRZEBIEG PROGRAMU ADAPTACII

Etap |. Poznanie — etap ten mozna realizowac, zanim dziecko oficjalnie zostanie przyjete do ztobka
(instytucji) lub tuz po jego zapisaniu.

1) Dziecko:

— zaznajamia sie z nowym Srodowiskiem (przestrzen, ludzie, dzwieki, zapachy, zwyczaje, smaki).

2) Rodzice:

— poznajg placédwke i zasady jej funkcjonowania,

— otrzymujg materiaty informacyjne dotyczace przebiegu procesu adaptacji oraz znaczenia

obecnosci rodzicéw w procesie adaptacji dla zdrowia i dobrostanu dziecka,



— otrzymujg wskazowki, jak przygotowac dziecko do rozpoczecia uczeszczania do ztobka/klubu, takie
jak: ,wizyta zapoznawcza” w instytucji opieki, stopniowe przyzwyczajanie dziecka do rozstan z
rodzicami, zwiekszanie samodzielnosci dziecka itp.

3) Opiekun:

— zaznajamia sie z dzieckiem i rodzicami,

— nawiazuje indywidualny kontakt z rodzicami (telefonicznie, mailowo lub osobiscie),

— przeprowadza wywiad, ew. omawia wypetniony przez rodzicéw formularz na temat potrzeb
i rozwoju dziecka.

Na podstawie zebranych informacji, opiekun wspélnie z rodzicami ustala indywidualny plan adaptacji

w tym: termin rozpoczecia adaptacji (godziny pobytu, czas pobytu dziecka w pierwszych dniach)

oraz udziat rodzica/osoby bliskiej.

4) Dyrektor — osoba kierujaca instytucja:

Przed rozpoczeciem uczeszczania dziecka do instytucji  organizuje spotkanie z rodzicami

nowoprzyjetych dzieci oraz dzieémi, ktére zostang przyjete. Podczas spotkan zapoznaje rodzicow

i dzieci z placdwka, jej oferta, programem adaptacji, przekazuje materiaty informacyjne. Jesli dziecko

zostanie przyjete w trakcie roku, te dziatania organizowane sg indywidualnie.

Etap Il. Budowanie zaufania

1) Rodzice:

— maja obowigzek zapewni¢ dziecku poczucie bezpieczefAstwa przez swojg obecnos¢, uwazne
(nienadmierne) towarzyszenie,

— uprzedzajg dziecko o swoim wyjsciu,

— stwarzajg dziecku okazje do stopniowego podejmowania zabaw z innymi dzieémi (np. przez
siedzenie w jednym okreslonym miejscu, co sktania dziecko do podejmowania préb witaczania sie
w interesujgce je zabawy),

— wspotpracujg z personelem i stosujg sie do wskazéwek dotyczgcych miejsca pobytu i zakresu
aktywnosci,

— omawiajg z personelem postepy dziecka w adaptacji w czasie wyznaczonym przez personel
na rozmowy.

2) Opiekun:

— respektuje potrzeby zachowania dystansu przez dziecko, obserwowania z boku, nie zmusza do
uczestnictwa w zabawach, jesli dziecko nie jest na to gotowe; daje czas na oswojenie sie z nowym
miejscem — dziecko moze siedzieé na kolanach rodzica/osoby bliskiej lub wraca¢ do niej, kiedy tego

potrzebuje,



kieruje szczegdlng uwage ku nowemu dziecku, stara sie nawigzac z nim bliski, ciepty kontakt,
czesto zwraca sie do dziecka po imieniu, wyjasnia, co sie bedzie dziato, zapewnia o swojej
obecnosci i pomocy,

zapoznaje dziecko i towarzyszgcg mu osobe bliskg z rozktadem dnia, obowigzujgcymi zasadami,
pokazuje, gdzie znajdujg sie wazne miejsca (fazienka, szatnia, kacik zabawek itp.),

pomaga dziecku w nawigzaniu relacji z innymi dzie¢mi — przedstawia je grupie, prezentuje ciekawe
materiaty, inicjuje zabawy z grupa, uwaznie rozpoznaje sygnaty checi dziecka do dotgczenia do
grupy,

w razie trudnosci dziecka (ptacz, agresja, wycofanie) opiekun reaguje ze spokojem, zrozumieniem;
oferuje pocieszenie, wsparcie, ale nie zmusza na site do niczego. Jesli dziecko wybiera
rodzica/osobe bliskg, opiekun nie interweniuje i nie staje pomiedzy dzieckiem a rodzicem/osobg
bliska,

proponuje atrakcyjne zabawy, np. lepienie z modeliny, budowanie zjezdzalni dla samochodow,
konstruowanie wiezy z duzych klockéw, tory przeszkod dla dzieci (tunele, przeszkody, bujaki),
przelewanie i przesypywanie w kaciku sensorycznym (stét lub miska z woda na tarasie)
oraz zabawy, ktére dziecko lubi (rozmowa/ankieta w | fazie adaptacji),

ustala z rodzicem/osobg bliskg zakres jej aktywnosci oraz czas i miejsce pobytu w grupie. Omawia,
jak dziecko funkcjonowato, jakie pojawily sie postepy, trudnosci. Wspodlnie z rodzicami szuka
rozwigzan ewentualnych problemow,

jesli dziecko po dtuzszym czasie (po 10 dniach) nadal ma duze trudnosci adaptacyjne, opiekun
konsultuje sytuacje z rodzicami i osobg kierujacg instytucjg oraz psychologiem/psycholozkg (jesli
jest zatrudniony. Wspdlnie z rodzicami mogg zdecydowac o wydtuzeniu obecnosci rodzica/

osoby bliskiej, modyfikacji planu adaptacji.

Faza Ill. Separacja — powierzenie

Zakonczenie okresu adaptacji nastepuje, gdy dziecko wzglednie swobodnie funkcjonuje w grupie,

chetnie uczestniczy w zabawach, rozstaje sie z rodzicami bez wiekszego stresu. Cechy udanej adaptacji:

1) Dziecko:

rozpoznaje opiekundw, pozytywnie na nich reaguje,

odchodzi od rodzica i bawi sie bez jego udziatu,

akceptuje pocieszenie od opiekundw,

po wyjsciu rodzica, nawet jesli sie zasmuci lub wykaze inne negatywne emocje, potrafi sie uspokoic

w towarzystwie opiekuna,



— rozpoznaje elementy rutyny w ztobku — odktada buty i kurtke na miejsce, myje rece przed
positkiem, siada do positku itp.,

— wigcza sie w zabawy inicjowanej przez opiekuna i/lub inne dzieci,

— samo siega po ulubione zabawki,

— jest w stanie pdjs$¢ na drzemke podczas pobytu w ztobku,

uczestniczy w positkach.

2) Opiekun:
Na zakonczenie adaptacji opiekun podsumowuje przebieg procesu adaptacji z rodzicami dziecka,

przekazuje swoje obserwacje, wnioski, ewentualne rekomendacje do dalszej pracy.



Szczegotowy zakres standardu 111.2.
»Zatgcznik nr 4” do planu opiekuriczo-wychowawczo-edukacyjnego — FORMULARZ DLA RODZICOW
DZIECI PRZYJETYCH DO INSTYTUCIJI

Karta informacyjna o dziecku

IMIE I NAZWISKO: ottt ettt ettt e teste s testese e be s e s e et et e et aseebesbestesesensensassensesesansanns
(DY W foYe F2=Y o= TR

1. Wazne informacje:

D0 @IBIEIE vttt ettt et et et ete e te st st e e be s ea et e et eas et eaeaaeetesteaeneabentet et e et easaaseteete st seensnebenterenree
Iy Joy2=Y=To] o T= o =1 - [OOSR
0 ChOTODY PrZEWIEKIE ..ottt st st e b et et ss s saeebesbeste e nnans
0 wady wrodzone/aparaty sStUChOWE/OKUIAIY ..........oocueieiieeeceeeee ettt v
O leki przyjmowane Na STAIE .......c.uciiececeee et r st st e nan
2. Smoczek:

O tak

O nie

0O w okreslonych sytuacjach, JaKiCh? ..o
3. Porusza sie samodzielnie:

O chodzi

O czworakuje

O nie przemieszcza sie samodzielnie

0O ma problemy, jakie?

4. Samodzielnos¢ spozywania positkdw

O tak

O nie

O potrzebuje pomocy

5. Formy przyjmowanych positkow:

O papka

O rozdrobnione

O kawatki

6. Sen:

0O samodzielnie zasypia

O zasypia z ulubiong zabawka, pieluszka itp.

0O szczegdlne rytualy Zwigzane z ZasypPiani®m .......ccecueecieinere et sae e
7. Potrzeby fizjologiczne:

O sygnalizuje potrzeby fizjologiczne

O nie sygnalizuje potrzeb fizjologicznych

O potrafi korzystaé z nocnika

O nie potrafi korzystac z nocnika

8. Umiejetnosci dziecka ((Prosze zaznaczyé, ktére z ponizszych umiejetnosci ma Paristwa dziecko):
0 samodzielnie zdejmuje/wktada buty

O postuguje sie kilkoma stowami/moéwi prostymi zdaniami (prosze poda¢ przyktady):



0 buduje wieze z klockéw

O potrafi trzymac kredke i rysowaé

0 INNE UMIEJETNOSCH (OPISAE) cvururrrireeteiierieete e et e steses et eaeste e et esssteses e s areebeses et ersstesessesersasesessasensaseensasarsasesen
9. Sposoby komunikacji z dzieckiem i ulubione zabawy:

Jakie sg ulubione zabaWki dZIECKAT ......cceeci e s st st e e s b
Jakie sg ulubione aktywnosci dziecka? Co dziecko [ubi robic? ..........oeceiiieieneieeee e e

10. Ulubione aktywnosci dziecka:
O rysowanie, malowanie

O zabawy w piaskownicy

o stuchanie muzyki

0 budowanie z klockéw

O czytanie ksigzek

O zabawy ruchowe na $wiezym powietrzu

O inne ulubione zabawy (ProSze OPISAC): c.cuuiiricierieierereee ettt et r e et ssa s ereebeses s aasesesessesaasstennans
11. Jak zazwyczaj dziecko reaguje w nowych sytuacjach np. nowa osoba w domu, zmiana w positku,
duza przestrzen, hatas? (Prosze o krotki opis zachowania dziecka)

15. Jakie formy (i godziny) komunikacji z opiekunami Panstwo preferujg (e-mail, sms, bezposrednia

rozmowa, inne)?

Data wypetnienia formularza: ........coecvveveveceeccen e Podpis rodzica: ......cceeeeeeeverecenienenn



Szczegotowy zakres standardu 1V.2.
»Zatgcznik nr 5” do planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego — ARKUSZ SAMOOCENY
PERSONELU W ZAKRESIE WSPIERANIA AUTONOMII DZIECKA PODCZAS CZYNNOSCI HIGIENICZNYCH

Nazwa dziatania opiekuna Tak/Nie W jakich sytuacja Uwagi

wystepuja trudnosci

Informuje dziecko o zamiarze
zmiany pieluszki i czekam na

jego reakcje

Przypominam dzieciom o
korzystaniu z toalety lub
nocnika, ale dzieci same
decydujg, czy chca z nich

skorzystaé

Uwzgledniam prawo dziecka
do towarzystwa lub

intymnosci w toalecie

Dziecko nie musi pyta¢ o
pozwolenie na skorzystanie z

toalety lub umycie ragk

Wspieram samodzielno$¢
dzieci zwigzanag z higiena
odpowiednio do poziomu ich
rozwoju, wspomagam je w
treningu zwigzanym z
higieng, ale respektuje ich
prawo do odmowy tego

treningu

Na biezgco uzgadniam z

pozostatymi opiekunami




sposoby wspierania dzieci w

rozwoju zwigzanym z higieng

Jest ustalone. kto z
personelu przekazuje
informacje rodzicom i zbiera
od nich istotne informacje

zwigzane z higieng

Wymieniam z rodzicami
aktualne informacje na
temat umiejetnosci dziecka
w zakresie czynnosci
higienicznych i uzgadniam z
nimi wspdlne dziatania w

tym zakresie

Nigdy nie karze dzieci za
zatatwianie naturalnych
potrzeb fizjologicznych,
niezaleznie od miejsca, gdzie
to sie odbywa (skorzystanie z

nocnika, zmoczenie sie)

Nie zawstydzam dziecka ani
nie okazuje rozczarowania,
gdy dziecko nie zasygnalizuje
potrzeby skorzystania z

nocnika lub toalety

Przewijam dziecko bez
pospiechu, z delikatnoscig i
uwaznoscia, zeby nie sprawic
mu bdlu czy przykrosci,
jestem w kontakcie z

dzieckiem




Nie okazuje dzieciom
werbalnie i niewerbalnie
swojej niecheci przy
czynnosciach zwigzanych z

pielegnacja

Wypracowuje z dzieémi
nawyk mycia rgk — odbywa
sie to co najmniej przed
kazdym positkiem i zawsze
po skorzystaniu z toalety
(dotyczy dzieci, ktére juz sg

na tym etapie rozwoju)




Szczegotowy zakres standardu 1V.4.
»Zatgcznik nr 6”. do planu opiekuriczo-wychowawczo-edukacyjnego — ZtOBEK MA SPISANA LISTE
DZIALAN PERSONELU WSPIERAJACYCH SAMODZIELNOSC DZIECKA PODCZAS POSItKOW

Nazwa dziatania opiekuna | Tak/Nie W jakich sytuacja wystepuja | Uwagi

trudnosci

Nie zmuszam dzieci do
siadania przy stole, jesli nie

majg potrzeby jedzenia

Uprzedzam dzieci, ze zbliza
sie pora positku,
pozwalajgc im dokonczyc

zabawe

Zapraszam dzieci do
wspdlnego nakrywania do
stotu i sprzatania po

positku

Daje dzieciom tyle czasu na

positek, ile potrzebuja

Nie nagradzam dzieci za
zjedzenie positku ani nie

karze za odmowe jedzenia

Akceptuje to, ze dziecko
moze nie chciec niczego

zjesé.

Uwzgledniam werbalne i
pozawerbalne sygnaty
dzieci dotyczace potrzeby
jedzenia oraz ilosci

spozywanych potraw




Nie nalegam, aby dziecko
zjadto wszystko, co ma na

talerzu

W miare mozliwosci
rozwojowych pozwalam,
zeby dzieci same naktadaty

sobie jedzenie

Dziecka, ktére natozy sobie
za duzo, nie zmuszam do

zjedzenia wszystkiego

Zachecam dzieci, w tym
takze niemowleta, ktore
uzyskaty bezpieczna
pozycje siedzaca, do

samodzielnego jedzenia

Pozwalam jes¢ rekoma
dzieciom, ktdre nie potrafig

jeszcze uzywac sztuécow

Dziecku, ktére ma
trudnosci z jedzeniem,
pomagam, karmiac je
tyzeczka lub widelcem za

jego zgoda

Dzieci nieumiejgce
samodzielnie je$¢ karmie w

kontakcie , jeden na jeden”

Dopilnowuje, zeby
wszystkie dzieci w czasie
positku miaty staty dostep

do tyzki i widelca




Pozwalam dzieciom
podczas positku prowadzic¢
rozmowy z personelem i
innymi dzie¢mi siedzgcymi

przy stole

Staram sie w miare
mozliwosci jes¢ razem z

dziec¢mi przy stolikach

Proponuje dzieciom
potrawy, ttumacze nazwy i

sktadniki dania

Rozmawiam z dzie¢mi o
tym, co jest zdrowe, a co

nie

Umozliwiam dzieciom
uprawianie ziét (warzyw) w
ogrodzie lub doniczkach na

oknie

Umozliwiam dzieciom
udziat w przygotowaniu

napojow i prostych potraw

Zbieram od rodzicéw
informacje dotyczace
zywienia dziecka, w tym
jego preferencji
zywieniowych, godzin
positkdw, nawykow i

rytuatow,

ewentualnych trudnosci
zywieniowych,

umiejetnosci




Wspdlnie z rodzicami i
wspotpracownikami

uzgadniamy potrzeby dzieci

zwigzane z zywieniem,
uwzgledniajac zasady
zdrowego zywienia i

profilaktyki otytosci

Zachecam rodzicow do
stosowania zasad
zdrowego zywienia w

domu

Upowszechniam przepisy i
pomysty na zdrowe positki,
materiaty na temat

zdrowego zywienia

Prowadze biezgca
obserwacje dzieci w
sytuacjach zwigzanych z
zywieniem i w razie
wyraznie niepokojgcych
objawdéw dziele sie
spostrzezeniami z

rodzicami

Wiem, jakie zachowania
dzieci zwigzane z
zywieniem uznac za
niepokojace i w razie
potrzeby kieruje rodzicéw

do specjalisty.




Szczegotowy zakres standardu V.1.

»Zatgcznik nr 7”. do planu opiekuriczo-wychowawczo-edukacyjnego — W ZtOBKU OKRESLONE SA
WSPOLNE DLA CALEGO PERSONELU SPOSOBY: NAWIAZYWANIA RELACJI Z DZIECMI DAJACE IM
POCZUCIE BEZPIECZENSTWA, REAGOWANIA WERBALNIE | NIEWERBALNIE NA ZACHOWANIA DZIECI,
KOMUNIKOWANIA DZIECIOM AKTYWNOSCI W CIAGU DNIA | ZMIAN Z TYM ZWIAZANYCH

Arkusz samooceny personelu w zakresie nawigzywania relacji z dzie¢mi, reagowania na zachowania

dzieci i komunikowania dzieciom o aktywnosciach

Nazwa dziatania opiekuna Tak/Nie W jakich sytuacja | Uwagi

wystepuja trudnosci

RELACIJE Z DZIECMI

Do dzieci odnosze sie w sposdb
ciepty, czesto sie usmiechajac i
okazujgc zadowolenie z bycia z

nimi

Okazuje zainteresowanie tym,

co dzieci méwig i robig

Uzywam niewerbalnych
komunikatéw w interakcji z
dzieckiem (np. kiwajac gtows,
podnoszgc brwi w zdziwieniu,

usmiechajac sie)

Moéwie do dzieci po imieniu

Szukam kontaktu wzrokowego
(nie zmuszajgc do wzajemnosci)

podczas rozmowy z dzieckiem

W trakcie rozmowy z dzie¢mi
staram sie by¢ na ich wysokosci,

kucajac lub siadajac obok




REAGOWANIE NA
ZACHOWANIA DZIECI

Uwaznie obserwuje to, co robig

dzieci, nazywajac to, co widze

Dopasowuje swoje zachowanie
(ton gtosu, wyraz twarzy,
poziom entuzjazmu) do tego, co

wyrazajg dzieci

Jestem gotowa/gotowy do
pomocy, jesli dzieci tego

potrzebujg

Stwarzam warunki do
samodzielnego podejmowania

decyzji przez dzieci

Pozwalam dzieciom na
popetnianie bteddéw i zachecam
do samodzielnego ich
naprawiania / rozwigzywania
problemédw, jezeli sg na to

gotowe

Akceptuje wyrazanie emocji

przez dzieci

Jestem uwazna/uwazny na
trudne momenty dzieci
(zmeczenie, przestymulowanie)
i wspieram je, aranzujac zmiany
w otoczeniu, dostosowujgc ton

gtosu i styl interakcji do sytuacji

Respektuje cheé dziecka do

przerwania interakcji i czekam,




az wyrazi ono che¢ wznowienia

kontaktu

Rozpoznaje i nazywam reakcje

emocjonalne dzieci oraz wtasne

KOMUNIKOWANIE DZIECIOM O
AKTYWNOSCIACH

Przypominam dzieciom
werbalnie lub niewerbalnie
(gestem lub uzywajac znakéw
graficznych) o nastepnym

punkcie w planie dnia

Uprzedzam dziecko o dziataniu,
ktdre bedzie podejmowane z
jego udziatem i czekam na jego
odpowiedz (werbalng lub
niewerbalng), zeby mie¢
pewnos¢, ze dziecko rozumie

sytuacje




Szczegotowy zakres standardu XII.1.
»Zatacznik nr 8” do planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego — Zasady organizacji pracy,

umozliwiajgce personelowi poza bezposrednia pracg z dzieémi wykonywanie w ramach czasu pracy

Rodzaj czynnosci

Liczba godzin

Liczba godzin w
przeliczeniu na

miesigc

Realny czas realizacji

udziat w
wewnetrznych

spotkaniach

2 godziny

W czasie odpoczynku

dzieci

udziat w szkoleniach
wewnetrznych lub

zewnetrznych

Raz na rok / 10 godzin

Poza godzinami pracy

z dzieémi

przeprowadzanie

10 godzin na rok / lub

W czasie odpoczynku

samooceny swojej 5 godzin raz na pét dzieci
pracy roku
omawianie i 1 godzina tygodniowo W czasie odpoczynku

planowanie pracy w
ramach planu
opiekunczo-
wychowawczo-

edukacyjnego

dzieci

komunikowanie sie z

rodzicami

1 godz. tygodniowo

Rano lub po potudniu

poza pracg z dzie¢mi

monitorowanie
rozwoju dziecka
zgodnie z ustalonym w
instytucji opieki

systemem

15 min dziennie

W czasie odpoczynku

dzieci




Szczegotowy zakres standardu XII.2.
»Zatacznik nr 9” do planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego Zfobka — XIl.2. W Ziobku

funkcjonuje procedura wdrazania do pracy nowych pracownikéw

PROCEDURA WDRAZANIA DO PRACY NOWYCH PRACOWNIKOW
Procedury zostaty opracowane na podstawie zapisow:
— ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi do lat 3 (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 798),
— rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie
standarddéw opieki sprawowanej nad dzieémi w wieku do lat 3 (Dz.U. 2024 r. poz. 1882).
Cel procedury:
Ustalenie jasnego i spdjnego sposobu postepowania podczas przyjmowania i adaptacji nowych
pracownikdw w Ztobku. Zapewnienie, ze nowi pracownicy ptynnie wdrozg sie w funkcjonowanie
Ztobka, zrozumiejg jego wartosci, zasady i procedury, a takze otrzymajg niezbedne wsparcie, aby méc
jak najszybciej i najefektywniej podjgé swoje obowigzki.
Zakres stosowania:
Procedura dotyczy wszystkich nowo zatrudnianych pracownikéw, niezaleznie od stanowiska i formy
zatrudnienia. Obowigzuje od momentu podjecia decyzji o zatrudnieniu nowego pracownika do korica
ustalonego okresu adaptacyjnego.
Stowniczek:
— Okres adaptacyjny — ustalony czas (zwykle do 2 miesiecy), w ktérym nowy pracownik wdraza
sie w obowigzki i funkcjonowanie instytucji opieki, otrzymujgc dodatkowe wsparcie i nadzér.
— Opiekun/mentor — doswiadczony pracownik wyznaczony do wspierania nowego pracownika w

integracji z zespotem i nieformalnych aspektach pracy.

Uczestnicy postepowania — zakres odpowiedzialnosci

Dyrektor ztobka :
— zapewnienia, ze proces rekrutacji i selekcji nowych pracownikéow jest zgodny z prawem
i polityka Ztobka,
— wyznacza opiekuna/mentora dla nowego pracownika stosownie do jego zakresu obowigzkdw,
— nadzoruje przebieg procesu adaptacji,
— zapewnienia niezbedne szkolenia i materiat dla nowego pracownika.
Bezposredni przetozony nowego pracownika jest odpowiedzialny za:
— wprowadzenie nowego pracownika w obowigzki,

— monitorowanie postepéw nowego pracownika,



— udzielanie biezgcego wsparcia i informacji zwrotnych,
— przeprowadzenie oceny koficowej po okresie adaptacyjnym.
Wyznaczony opiekun/mentor jest odpowiedzialny za:
— wprowadzenie nowego pracownika w nieformalny aspekt funkcjonowania ztobka,
— bycie pierwszym punktem kontaktu dla nowego pracownika w przypadku pytan, watpliwosci,

— wspieranie nowego pracownika w integracji z zespotem ztobka.

OPIS PROCEDURY - realizacja dziatan

W ztobku kazda osoba nowo zatrudniana:

— otrzymuje niezbedne dokumenty (umowa, opis stanowiska itp.), przygotowane przez dyrektora
7tobka (osobe kierujgcg instytucjg lub inng wyznaczong osobe), a takie zestaw materiatdow
wprowadzajgcych (statut instytucji opieki, regulaminy, procedury, plan OWE itp.),

— w pierwszym tygodniu pracy uczestniczy w serii szkolen wprowadzajacych (BHP, procedury, system
informatyczny itp.),

— w okresie adaptacyjnym (1-2 miesigce, w zaleznosci od stanowiska) — formalnie okres préobny —
nowy pracownik stopniowo przejmuje wszystkie obowigzki przypisane do swojego stanowiska,

— uczestniczy w dodatkowych szkoleniach zgodnie z potrzebami.

Dyrektor ztobka:

— wyznacza opiekuna/mentora dla nowego pracownika sposréd doswiadczonych cztonkéw zespotu,

— przekazuje nowemu pracownikowi przygotowane materiaty, omawia plan wdrozenia,

— spotyka sie z nowym pracownikiem, aby podsumowacé proces adaptacji i oméwié dalsze plany
rozwoiju.

Bezposredni przetozony nowo przyjetego pracownika:

— przygotowuje plan wdrozenia, okreslajac kluczowe zadania i cele na okres adaptacji,

— przygotowuje niezbedne narzedzia pracy (komputer, dostepy, klucze itp.),

— pierwszego dnia pracy wita nowego pracownika, przedstawia go zespotowi,

— oprowadza nowego pracownika po instytucji opieki, pokazujgc kluczowe pomieszczenia
i objasniajac ich funkcje,

— regularnie monitoruje postepy, udziela informacji zwrotnych, wspdlnie z pracownikiem,
identyfikuje obszary do rozwoiju,

— dokumentuje przebieg okresu adaptacyjnego,

— po zakonczeniu okresu adaptacyjnego przeprowadza formalng ocene koricowg, omawiajgc

z pracownikiem jego postepy, mocne strony, obszary do dalszego rozwoju, W oparciu o ocene,



przetozony decyduje o zakonczeniu okresu adaptacyjnego i petnym wdrozeniu pracownika lub

przedfuzeniu okresu adaptacji.

Mentor nowo przyjetego pracownika:

stopniowo wprowadza nowego pracownika w obowigzki, poczgtkowo pod scistym nadzorem,
jest do dyspozycji nowego pracownika, stuzgc radg i wsparciem,

pod koniec pierwszego tygodnia pracy przetozony przeprowadza pierwszg rozmowe z nowym
pracownikiem, aby omdwié wrazenia, watpliwosci, dalsze kroki,

wspiera integracje nowego pracownika z zespotem, zacheca do udziatu w nieformalnych

aktywnosciach.

Dokumentowanie sposobu postepowania podczas przyjmowania i adaptacji nowych pracownikéw

w ztobku:

Plan wdrozenia nowego pracownika.
Notatki z nieformalnych rozméw w trakcie okresu adaptacyjnego.
Dokumentacja szkolen, w ktérych uczestniczyt nowy pracownik.

Ocena koncowa po zakonczeniu okresu adaptacyjnego.

Sposob prezentacji procedur:

1)
2)

3)
4)

Umieszczenie tresci dokumentu na stronie internetowej.

Zapoznanie rodzicow/opiekundw z obowigzujgcymi w placéwce procedurami na spotkaniach,
organizacyjnych we wrzesniu kazdego roku.

Udostepnienie dokumentu na tablicy ogtoszen.

Zapoznanie wszystkich pracownikéw z trescig procedury.

Tryb dokonywania zmian w procedurze:

Wszelkich zmian w powyzszych procedurach moze dokonaé dyrektor ztobka z wtasnej inicjatywy lub

na wniosek organu prowadzacego ztobek. Proponowane zmiany nie mogg by¢ sprzeczne z prawem.



Szczegotowy zakres standardu XI1.4.
»Zatgcznik nr 10” do planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego ztobka — Xll.4. W ztobku jest

opracowany system organizacji i realizacji szkolen wewnetrznych lub zewnetrznych

ROCZNY PLANU DOSKONALENIA ZAWODOWEGO
1. Diagnoza potrzeb szkoleniowych:

1) W kazdym roku dyrektor Ztobka w przeprowadza diagnoze potrzeb szkoleniowych personelu.

2) Diagnoza opiera sie na wynikach obserwacji pracy personelu, analizie dokumentacji itp.
arkuszach samooceny personelu, rozmowach rozwojowych z pracownikami, wynikach ankiet
ewaluacyjnych wsréd rodzicéw itp.

3) Kazdy pracownik ma prawo zgtosic¢ swoje indywidualne potrzeby i propozycje szkolen.

4) Dyrektor ztobka analizuje aktualne priorytety rozwojowe instytucji opieki, wynikajace
z przepiséw prawa, zatozen projektu pedagogicznego, wnioskdw z nadzoru itp.

2. Opracowanie planu doskonalenia:

1) Na podstawie diagnozy potrzeb dyrektor ztobka opracowuje roczny plan doskonalenia
zawodowego.

2) Plan zawiera: tematyke szkolen, formy (wewnetrzne/zewnetrzne), proponowanych
prowadzacych, terminy.

3) Plan jest konsultowany z pracownikami, ich propozycje i uwagi s3 w miare mozliwosci
uwzgledniane.

4) Plan jest zatwierdzany przez organ prowadzacy placowke w ramach zatwierdzania rocznego
planu pracy.

3. Realizacja planu:

1) Szkolenia wewnetrzne sg organizowane zgodnie z planem, z wykorzystaniem potencjatu
i wiedzy pracownikéow (psycholog prowadzi szkolenie na temat rozwoju emocjonalnego
matego dziecka, doswiadczony opiekun dzieli sie metodami pracy z grupg itp.).

2) Na szkolenia zewnetrzne pracownicy sa delegowani zgodnie z planem i zidentyfikowanymi
potrzebami.

3) Dyrektor ztobka zapewnia finansowanie (w catosci lub czesci) i organizuje zastepstwa na czas
nieobecnosci pracownika.

4) Kazdy pracownik moze tez z wtasnej inicjatywy wzig¢ udziat w szkoleniu/kursie/studiach
zgodnych z jego potrzebami rozwojowymi i profilem instytucji opieki. Osoba kierujgca
instytucja, w miare mozliwosci, wspiera te inicjatywy organizacyjnie i finansowo.

5) Po kazdym szkoleniu jego uczestnicy dzielg sie zdobytg wiedzg z reszty zespotu (na zebraniu,

przez materiaty itp.).



6) Zdobyte w ramach szkolen kompetencje sg sukcesywnie wdrazane do codziennej pracy, a ich
efekty monitorowane.

Ewaluacja i dokumentowanie:

1) Po zakonczeniu roku dyrektor dokonuje ewaluacji zrealizowanego planu doskonalenia
zawodowego.

2) Ocenia skutecznos¢ przeprowadzonych dziatan, ich wptyw na jakos$¢ pracy instytucji opieki.
Wykorzystuje do tego obserwacje, rozmowy z pracownikami, ankiety ewaluacyjne itp.

3) Whnioski z ewaluacji sg wykorzystywane do planowania doskonalenia na kolejny rok.

4) Caty proces doskonalenia jest dokumentowany: plan, listy obecnosci na szkoleniach,
certyfikaty, ewentualnie materiaty szkoleniowe, notatki z wewnetrznego dzielenia sie wiedza,

raport ewaluacyjny.



Szczegotowy zakres standardu XII.5.

»Zatgcznik nr 11”7 do planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego ztobka — XIl.5 W ztobku

opracowano system wewnetrznej komunikacji zawierajacy:

— zasady etyczne w relacjach personel-personel,

— ustalong droge rozwigzywania konfliktéw miedzy personelem,

— sposoby wymiany informacji na temat pracy

ZASADY ETYCZNE

1. Zasady ogolne:

1)

2)

3)

Ztobek jest miejscem, gdzie szanowana jest godno$¢ KAZDEJ OSOBY. To instytucja wspierajaca
personel w osigganiu satysfakcji zawodowej oraz rozwijaniu relacji opartych na wzajemnym
szacunku.

Wspdlng odpowiedzialnoscig wszystkich zatrudnionych jest stworzenie systemu, ktéry wspiera
efektywna prace i spetnia potrzeby zawodowe wszystkich pracownikéw.

Te same wartosci, ktore odnoszg sie do dzieci, majg rowniez zastosowanie w interakcjach

miedzy dorostymi w pracy.

2. Obowiazki dyrektora ztobka wobec pracownikéw i wspétpracownikéw:

1)

Dyrektor docenia wktad pracownikéow i wspdtpracownikdw w dziatania instytucji i nie
podejmuje dziatan negatywnie wptywajacych na ich reputacje lub ostabiajacych ich relacje
z innymi osobami.

W sytuacji kiedy dyrektor ma obawy dotyczace profesjonalnego zachowania pracownika lub
wspotpracownika, najpierw informuje go z szacunkiem dla jego godnosci osobistej o swojej
trosce, a nastepnie podejmuje prébe rozwigzania sprawy kolegialnie i w sposdb poufny.
Dyrektor doktada wszelkich staran, aby wszyscy mogli otwarcie wyraza¢ poglady, bazujgc na
wtasnych doswiadczeniach, a nie pogtoskach czy opiniach innych osob.

Dyrektor nie krytykuje pracownika/wspotpracownika ze wzgledu na pteé, rase, pochodzenie
narodowe, przekonania religijne lub inne przynaleznosci, wiek, stan cywilny/strukture rodziny,

niepetnosprawnos¢ lub orientacje ptciows.

3. Obowigzki pracownikéw/wspétpracownikéw:

Pracownicy/wspétpracownicy:

przestrzegajg ustalonych zasad dziatania ztobka,

mowig i dziatajg w imieniu ztobka jako instytucji tylko wtedy, gdy s do tego upowaznieni,



— nie naruszajg przepiséw dotyczacych ochrony dzieci, a gdy dowiedzg sie o takich naruszeniach,
podejmujg dziatania zgodne z odpowiednimi procedurami i zasadami obowigzujgcymi w
instytucji.

4. Droga rozwigzywania konfliktéw miedzy pracownikami:

1) Jesli osoba z personelu ma problem zwigzany z zachowaniem wspdtpracownika, a dobrostan
dzieci nie jest zagrozony, to w pierwszej kolejnosci stara sie rozwigza¢ problem z tg osoba. Jesli
ta droga zawiedzie, zwraca sie do kierownictwa instytucji z prosbg o pomoc.

2) Jesli w wyniku konfliktu interes dziecka jest zagrozony, to kazdy pracownik, ktéry zauwazy
problem, jest zobowigzany do niezwtocznego przekazania informacji o nim przetozonym.

5. Sposoby wymiany informacji na temat pracy:

1) W ztobku sprawnie przebiega przeptyw informacji, jest otwarta i zyczliwa atmosfera,
pracownicy majg poczucie wspodlnego celu — w ten sposdb zespdt dobrze funkcjonuje i potrafi
sprosta¢ codziennym wyzwaniom pracy z matymi dzie¢mi.

2) W 1ztobku funkcjonuje przemyslany system komunikacji wewnetrznej i obejmuje on takie

elementy jak:

regularne spotkania catego zespotu (cotygodniowe), bedace okazjg do omodwienia

biezgcych spraw, zaplanowania dziatan, wymiany informacji o dzieciach,

— tablica informacyjna w pokoju dla personelu, gdzie umieszczane sg wazne komunikaty,
plany, informacje o szkoleniach itp.,

— notatnik, w ktéorym odnotowywane sg wazne wydarzenia dnia, sukcesy i wyzwania w pracy
z dzie¢mi, do wgladu dla wszystkich pracownikéw,

— wykorzystuje sie narzedzia komunikacji elektronicznej (e-mail, komunikatory, zamkniete
grupy) do szybkiej wymiany informacji, dzielenia sie pomystami, materiatami,

— organizuje nieformalne spotkania integracyjne dla pracownikéw, ktére wzmacniaja
wzajemne relacje i poczucie zespotowosci,

— funkcjonujg jasne zasady komunikowania sie w sytuacjach konfliktowych, procedura

mediacji.



Szczegotowy zakres standardu XIIl. 1.

»Zatgcznik nr 12” do planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego ztobka — Xlll.1. Personel

podpisat zobowiazanie do respektowania kodeksu etycznego — Zasady etyczne w relacjach personel-

dzieci i personel-rodzice.

ZASADY ETYCZNE W RELACJACH PERSONEL-DZIECI | PERSONEL-RODZICE:

Zapewnienie dzieciom odpowiedniej opieki i edukacji w bezpiecznych, zdrowych warunkach jest

podstawowym celem i obowigzkiem personelu Ztobka. Pracownicy s3 zaangazowani we wspieranie

rozwoju i uczenia sie dzieci, poszanowanie réznic indywidualnych oraz pomaganie dzieciom w uczeniu

sie zycia, wspotpracy i w zabawie. Wspierajg rozwdéj samoswiadomosci dzieci, wspdétodczuwania,

poczucia wtasnej wartosci, odpornosci i dobrego samopoczucia fizycznego.

Pracownicy ztobka przede wszystkim:

nie krzywdzg dzieci. Nie uczestniczg w praktykach, ktére sg emocjonalnie trudne dla dzieci —
relacjach zawierajgcych przemoc fizyczng, brak szacunku, lekcewazenie, ponizanie,
zastraszanie, wyzysk, dyskryminacje ze wzgledu na wiek lub niebezpieczne dla dzieci,
opiekujg sie dzie¢mi i edukujg w pozytywnym s$rodowisku emocjonalnym i spotecznym,
stymulujgcym poznawczo i wspierajgcym kulture kazdego dziecka, pochodzenie etniczne oraz
strukture rodziny,

nie uczestnicza w praktykach, ktére dyskryminujg jakiekolwiek dziecko, odmawiajac
Swiadczen, dajgc specjalne korzysci lub wykluczajac z dziatah ze wzgledu na pteé, rase,
pochodzenie narodowe, status imigracyjny, preferowany jezyk ojczysty, przekonania religijne,
stan zdrowia, niepetnosprawnosé, status/strukture rodziny,

stosujg aktywng komunikacje dla zaangazowania wszystkich tych, ktérzy majg odpowiednia
wiedze (w tym rodziny) do podejmowania decyzji dotyczacych dziecka, zapewniajgc poufnosc
informacji wrazliwych,

daza do budowania indywidualnych relacji z kazdym dzieckiem, prowadzg zindywidualizowane
procesy adaptacji oraz strategie edukacyjne. Jesli pomimo takich wysitkdw dziatania te nie
zaspokajajg potrzeb dziecka, wspétpracujg z rodzing dziecka i odpowiednimi specjalistami w
celu znalezienia sposobdw, ktére z wiekszym prawdopodobieristwem zabezpieczg potrzeby
dziecka,

zostajg zaznajomieni z czynnikami ryzyka rozwoju dzieci — objawami znecania sie nad dzie¢mi

i zaniedbywania, w tym fizycznego, seksualnego, werbalnego i emocjonalnego, edukacyjnego



i medycznego. Znajq i przestrzegajg prawo dotyczgce ochrony dzieci przed krzywdzeniem oraz
procedury zgtaszania przypadkéw odpowiednim stuzbom,

znaja gtéwne kategorie naduzy¢ zdefiniowane przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO). Sa
to przemoc fizyczna, przemoc emocjonalna, porzucenie i zaniedbanie, wykorzystywanie i
naduzywanie seksualne,

kiedy pozyskajg od innej osoby informacje o podejrzeniach, ze dziecko jest wykorzystywane
lub zaniedbywane, udzielajg jej pomocy w podjeciu odpowiednich dziatan w celu ochrony
dziecka,

kiedy sg swiadkami praktyki lub sytuacji, ktéra zagraza zdrowiu, bezpieczenstwu lub dobru
dzieci, majg etyczny obowigzek ich ochrony oraz poinformowania rodzicéw i/lub innych oséb,
oraz skfonienia ich do zaangazowania sie we wspdlne podejmowanie decyzji dotyczacych
dobra dziecka,

w przypadku podejrzenia krzywdzenia dzieci przyjmujg procedury postepowania przyjete

przez Ztobek (np. opracowane przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site).

ZASADY ETYCZNE W RELACJACH PERSONEL-RODZICE

Pracownicy ztobka:

nie ograniczajg kontaktu z dzieckiem cztonkom rodziny, chyba Zze istnieje nakaz takiego
ograniczenia na mocy wyroku sgdowego,

informujg rodziny o filozofii, wartosciach, planie OWE, swoich obserwacjach i doswiadczeniach
z dzieckiem oraz wyjasniajg powody i podstawy dziatan wobec dziecka,

zapewniajg rodzinom warunki do zaangazowania sie w decyzje dotyczace dziecka,

doktadajg wszelkich staran, aby skutecznie komunikowac sie ze wszystkimi rodzinami w jezyku,
ktérego uzywajg. Korzystajg z zasobdw spotecznosci wielojezycznej lub uzywajg translatora,
jesli sami nie postuguja sie danym jezykiem,

przekazujg rodzicom informacje, ze wszystko, co rodzice moéwig na temat dzieci i ich
srodowiska, jest waznym wktadem w planowanie i realizacje programu pracy z dzie¢mi,
informuja rodziny o sposobach wykorzystania danych o ich dziecku i uzyskujg od nich zgode na
udostepnianie tych danych innych specjalistom lub podmiotom,

zgodnie z ustalonymi procedurami, niezwtocznie informujg rodzicéw w przypadku incydentéw
zagrazajgcych zdrowiu dziecka, takich jak wypadki, choroby zakazne czy inne zdarzenia mogace
spowodowac stres emocjonalny,

informuja rodziny o wszelkich proponowanych projektach badawczych z udziatem ich dzieci,

by mieli mozliwos¢ wyrazenia lub wstrzymania zgody,



nie beda zezwalac ani uczestniczy¢ w badaniach, ktére mogtyby w jakikolwiek sposéb utrudnic
edukacje, rozwdj lub dobre samopoczucie dzieci,

nie beda angazowac sie ani wspiera¢ wyzysku rodzin. Nie bedg wykorzystywac relacji z rodzing
dla prywatnej korzysci lub osobistego zysku lub nawigzac relacji z cztonkami rodziny, ktére
mogg zmniejszaé jakos¢ pracy z dzieémi,

bedg stosowac pisemne zasady ochrony — poufnosci i ujawniania danych dotyczacych dzieci i
ich rodzin. Procedury ochrony danych sg dostepne dla wszystkich pracownikdw programu i
rodzin. Ujawnianie danych dzieci poza cztonkami rodziny, personelem programu i
konsultantami majgcymi obowigzek poufnosci, wymaga zgody rodziny. Wyjagtkiem sg
przypadki naduzycia lub zaniedbania dziecka. W takich wypadkach dopuszczalne jest
udostepnianie poufnych informacji agencjom, a takze osobom, ktére sg prawnie
odpowiedzialne za interwencje,

w przypadkach gdy cztonkowie rodziny sg ze sobg w konflikcie, dziatajg otwarcie, dzielgc sie
spostrzezeniami na temat dziecka, aby pomdc wszystkim zaangazowanym stronom
podejmowad swiadome decyzje dotyczgce dziecka. Powstrzymujg sie od popierania jednej ze

stron.



Szczegotowy zakres standardu XIIl.2.

»Zatgcznik nr 13” do planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego ztobka — XIlIl.2. Personel jest

zapoznany z procedurami ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

1)

2)

3)

4)

Zasady ochrony danych osobowych w ztobku.

Kazde dziecko ma prawo do ochrony danych osobowych.

Ochrona danych osobowych dziecka opiera sie na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, z 04.05.2016 r.).

Administratorem danych osobowych dzieci jest instytucja opieki, reprezentowana przez osobe
kierujaca instytucjg lub upowazniong przez niego osobe.

Dane osobowe dzieci przetwarzane sg tylko w celach, dla ktérych je pozyskano.

Prawo do wglagdu do danych osobowych dziecka przystuguje rodzicom oraz osobom
upowaznionym przez Administratora.

Dokumenty zawierajgce dane osobowe dzieci (karty zgtoszeniowe, dokumenty medyczne)
przechowywane sg w miejscach dostepnych tylko dla upowaznionego personelu.

Personel traktuje wszystkie informacje dotyczgce dziecka i jego rodziny jako poufne — nie
udostepnia danych osobowych dziecka oraz informacji o dzieciach i ich rodzicach nikomu spoza
grona oséb uprawnionych do dostepu do tych informacji w ramach instytucji opieki.

Personel nie omawia sytuacji rodzinnej, problemdéw rozwojowych czy zachowania dziecka w

miejscach, gdzie mogg to stysze¢ osoby postronne (na korytarzu, w szatni).

Zasady ochrony wizerunku dziecka w ztobku.

Przetwarzanie wizerunku dziecka utrwalonego w ztobku w jakiejkolwiek formie wymaga
pisemnej zgody rodzicow.

Rodzice wyrazajg pisemng zgode na przetwarzanie wizerunku dziecka przez ztobek zawierajaca
cel i sposéb wykorzystania wizerunku.

Personel nie moze umozliwia¢ postronnym osobom lub podmiotom utrwalania wizerunku
dziecka na terenie ztobka bez pisemnej zgody rodzica.

Personel unika podpisywania materiatéw (zdjeé, filmow wideo) imieniem i nazwiskiem dziecka
powigzywania informacji dotyczacych stanu zdrowia, sytuacji materialnej, prawnej

z wizerunkiem dziecka kopiowania i niestosownego wykorzystania materiatéw (zdje¢, filmow



wideo), wszystkie dzieci muszg by¢ ubrane, a sfotografowana/sfilmowana sytuacja nie poniza
i nie oSmiesza dziecka.

5) Personel zapoznaje rodzicow z kwestiami zwigzanymi z ochrong wizerunku dzieci.



Szczegotowy zakres standardu XIIl.2.
»Zatgcznik nr 14” do planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego ztobka — Xlll.2. Procedury

zapobiegania wypadkom i postepowania w sytuacji wypadku podczas pobytu w ztobku

W Zztobku zdarzajg sie wypadki zwigzane z matymi dzieémi — sg to zawsze sytuacje bardzo powazne,
wymagajace sprawnego i adekwatnego dziatania. Dlatego w Zztobku opracowane s3 i wdrozone
szczegdtowe procedury w tym zakresie, obejmujgce zaréwno dziatania prewencyjne, jak i jasny

schemat postepowania w razie wystgpienia wypadku.

Cel procedury:

Stworzenie i utrzymanie sSrodowiska, ktére w najwyzszym mozliwym stopniu zapewni dzieciom do lat
3 bezpieczenstwo fizyczne i psychiczne podczas pobytu w ztobku. Procedura ma na celu wdrozenie
spojnego systemu zasad, dziatan profilaktycznych i interwencyjnych, ktére minimalizujg ryzyko
wystgpienia sytuacji potencjalnie niebezpiecznych oraz okreslajg jasne kroki reagowania w przypadku
ich zaistnienia.

Zakres procedury:

Procedura obowigzuje caty personel ztobka niezaleznie od zajmowanego stanowiska i formy
zatrudnienia. Procedura ma zastosowanie we wszystkich przestrzeniach, w ktérych przebywaja dzieci

—w salach, na korytarzach, w tazienkach, na placu zabaw, a takze podczas wyjé¢ poza teren Ztobka.

Uczestnicy postepowania — zakres odpowiedzialnosci:
Dyrektor:
— zapewnienia, ze wszyscy pracownicy znajg i rozumiejg zasady procedury,
— monitoruje na biezgco przestrzeganie procedur przez personel,
— regularnie (nie rzadziej niz raz na kwartat) przeprowadza kontrole stanu bezpieczenstwa
w instytucji opieki,
— niezwtocznie podejmuje dziatania w przypadku stwierdzenia zagrozen lub naruszen procedury,
— zapewnia pracownikom niezbedne szkolenia i srodki do realizacji procedury.

Opiekunowie w ztobku przypisani do danej grupy sg oni zobowigzani do:

statego nadzoru nad dzieémi, aktywnego zapobiegania sytuacjom potencjalnie
niebezpiecznym,

— natychmiastowego reagowania w przypadku wystgpienia zagrozenia,

— zgtaszania przetozonym wszelkich obaw, uwag, incydentéw zwigzanych z bezpieczeistwem,
— utrzymywania sali i jej wyposazenia w stanie niestwarzajgcym zagrozen,

— edukowania dzieci (w sposdb dostosowany do ich wieku) na temat zasad bezpieczenstwa.



Wszyscy pozostali pracownicy w zakresie swoich obowigzkow, rowniez odpowiadajg za zapewnienie

bezpiecznego srodowiska dzieciom. W szczegdlnosci:

personel kuchenny zapewnia bezpieczeistwo zywnosci i przestrzega zasad higieny,

personel techniczny dba o stan infrastruktury i sprzetéw, usuwa usterki.

OPIS PROCEDURY - realizacja dziatan:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

1)

Zapewnienie bezpiecznej przestrzeni:

Sale i inne pomieszczenia, w ktdrych przebywajg dzieci, spetniajg normy bezpieczenstwa
okreslone w stosownych przepisach (odpowiednia powierzchnia, oswietlenie, wentylacja,
ogrzewanie).

Meble i wyposazenie sal majg zaokraglone krawedzie, sg stabilne, bez ostrych elementow,
dostosowane do wzrostu dzieci.

Podtogi sg rowne, antyposlizgowe, bez wystajgcych elementéw.

Gniazdka elektryczne sg zabezpieczone.

Wszelkie srodki chemiczne, leki, ostre narzedzia sg przechowywane w zamknietych szafach,
niedostepnych dla dzieci.

Zabawki i pomoce dydaktyczne majg atesty bezpieczenstwa i sg czyszczone oraz regularnie
sprawdzane pod katem zuzycia, uszkodzen.

Plac zabaw ma bezpieczng nawierzchnie, sprzet dostosowany do wieku dzieci, jest ogrodzony

i regularnie kontrolowany pod katem usterek.

Zapewnienie statego nadzoru:

Opiekunowie przez caty czas aktywnie nadzorujg dzieci, znajg liczbe dzieci pod swojg opieka
w kazdym momencie.

Zabrania sie pozostawiania dzieci bez nadzoru, nawet na krétka chwile.

W sytuacjach wymagajacych wyjscia opiekuna (np. do toalety) musi on zapewnié zastepstwo
innego pracownika.

Szczegblng uwage nalezy zwraca¢ podczas zabaw na placu, spaceréw, wycieczek — dziecko
zawsze musi by¢ w zasiegu wzroku i stuchu opiekuna.

W trakcie lezakowania opiekun musi by¢ stale obecny w sali.

Podczas zabaw w ogrodzie, na placu zabaw nalezy sprawdzi¢ teren pod katem bezpieczenstwa,

usungc ewentualne zagrozenia.

Zapobieganie wypadkom i urazom:

Personel uczy dzieci bezpiecznych zachowan (np. nie popychamy kolegéw).



2)
3)
4)

5)
6)

Wprowadzane sg jasne, zrozumiate dla dzieci zasady dotyczace bezpieczenstwa.

Dzieci sg uczone, jak bezpiecznie korzystaé z zabawek, sprzetu na placu zabaw.

Opiekunowie kontrolujg, czy obuwie dzieci jest odpowiednio dopasowane, zapiete (dla
unikniecia potknieé, upadkéw).

Podczas zabaw ruchowych, ¢wiczen gimnastycznych opiekunowie asekurujg dzieci.

Personel uczy dzieci, jak unikaé potencjalnie niebezpiecznych sytuacji (np. nie rozmawiamy z
nieznajomymi, nie oddalamy sie od grupy na spacerze).

Personel nie korzysta z telefonu podczas sprawowania opieki nad dzie¢mi.

Personel swoje kubki z napojami stawia w bezpiecznej odlegtosci i wysokosci tak, aby dzieci

nie miaty mozliwosci ich dotkniecia.

. Reagowanie w sytuacjach zagrozenia:

W przypadku zauwazenia zagrozenia dla dzieci (uszkodzony sprzet, niebezpieczny przedmiot
w zasiegu dzieci) opiekun niezwtocznie podejmuje dziatania w celu usuniecia zagrozenia, a jesli
to niemozliwe — izoluje dzieci od Zrddta zagrozenia.

W razie wypadku dziecka opiekun udziela pierwszej pomocy przedmedycznej, wzywa pomoc
medyczng (jesli jest taka potrzeba), powiadamia osobe kierujacy instytucjg i rodzicow dziecka.
Ztobek jest wyposazony w apteczke pierwszej pomocy z aktualnym, petnym wyposazeniem,
regularnie kontrolowanym.

Wszyscy pracownicy sg przeszkoleni w zakresie udzielania pierwszej pomocy dzieciom.

W razie podejrzenia, ze uraz dziecka jest powazny (uraz gtowy, podejrzenie ztamania), nawet
jesli brak widocznych objawdw, nalezy wezwad pogotowie.

Kazdy wypadek dziecka zostaje odnotowany w ksigzce wypadkéw, a okolicznosci

przeanalizowane pod katem zapobiegania podobnym zdarzeniom w przysztosci.

Bezpieczenstwo zywienia:

Positki dla dzieci przygotowywane sg z zachowaniem najwyzszych standardéw higieny
i bezpieczenstwa zywnosci.

Produkty Zzywnosciowe pochodzg ze sprawdzonych Zrédet, sg Swieze, przechowywane we
wiasciwych warunkach.

Personel kuchenny ma aktualne ksigzeczki sanitarno-epidemiologiczne, przechodzi regularne
szkolenia z zakresu bezpieczenstwa zywnosci.

W kuchni obowigzujg procedury HACCP (analiza ryzyka i kontrola punktow krytycznych).
Prébki zywnosci sg przechowywane zgodnie z przepisami.

Opiekunowie znajg i respektujg informacje o alergiach i nietolerancjach pokarmowych dzieci.



VL.

Bezpieczenstwo podczas spacerow i wycieczek:

Wyijsciem okresla sie kazde zorganizowane wyjscie dzieci pod opiekg Personelu poza teren

instytucji opieki. Wyjscie moze mie¢ forme spaceru lub wycieczki. ,Spacerem” okresla sie wyjscie

dzieci pod opiekg Personelu do miejsc w promieniu ok. 500 m, pozostate wyjscia okreslane sg

terminem ,,wycieczka”.

1)
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Kazda wycieczka musi by¢ wczesniej zaplanowana, z okresleniem trasy, czasu, liczby oséb z
personelu.

Wymagana jest pisemna zgoda rodzicdw na udziat dziecka w wycieczce.

Przy organizacji wycieczki nalezy zapewnié okreslong przepisami liczbe osdb z personelu.
Kazde dziecko musi mie¢ elementy odblaskowe na ubraniu lub kamizelke.

Personel musi miec¢ ze sobg apteczke, liste obecnosci dzieci, numery kontaktowe do rodzicéw
i instytucji opieki.

Przed wyjsciem personel przypomina dzieciom zasady bezpieczenstwa, sprawdza, czy dzieci sg
ubrane odpowiednio do pogody.

Podczas wyjscia personel caty czas aktywnie nadzoruje dzieci, prowadzi liczenie dzieci (przed
wyjsciem, w jego trakcie, przed powrotem).

W miejscach publicznych (w zoo, muzeum) personel dodatkowo zwraca uwage na potencjalne

zagrozenia (ttum, zbiorniki wodne itp.).

Dokumentowanie procedur:

1)

2)

3)

Wszelkie incydenty zwigzane z bezpieczenstwem dzieci (wypadki, urazy, zauwazone
zagrozenia) muszg by¢ dokumentowane w ksigzce wypadkow.

Kazdy wpis musi zawieraé date, opis zdarzenia, podjete dziatania, podpisy swiadkéw i osoby
dokonujacej wpisu.

Dokumentacja musi by¢ regularnie analizowana przez osobe kierujacg instytucjg pod katem
identyfikacji obszarow ryzyka i planowania dziatan prewencyjnych. Protokoty z kontroli stanu
bezpieczenstwa instytucji opieki musza by¢ archiwizowane.

Dokumentacja szkolen pracownikéw w zakresie bezpieczenstwa musi byé przechowywana w

aktach osobowych

Sposob prezentacji procedur:

1)
2)

3)
4)

Umieszczenie tresci dokumentu na stronie internetowe;j.

Zapoznanie rodzicow/opiekundéw z obowigzujgcymi w placéwce procedurami na spotkaniach,
organizacyjnych we wrzesniu kazdego roku.

Udostepnienie dokumentu na tablicy ogtoszen.

Zapoznanie wszystkich pracownikow z trescig procedury.



Tryb dokonywania zmian w procedurze:
Wszelkich zmian w powyzszych procedurach moze dokona¢ dyrektor z wtasnej inicjatywy lub na

whniosek organu prowadzgcego ztobek. Proponowane zmiany nie mogg by¢ sprzeczne z prawem.



Szczegotowy zakres standardu XIlil.4.
»Zatgcznik nr 15” do planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego ztobka — XlIl.4. W instytucji

opieki jest tworzony i konsultowany z rodzicami indywidualny program pobytu dzieci o specjalnych

potrzebach uwzgledniajacy ich mozliwosci

Plan indywidualnego wsparcia

Zaobserwowane Sposdb zaspokajania Osoba Notatki

potrzeby dziecka odpowiedzialna z monitorowania




Szczegotowy zakres standardu XVII.1.

»Zatgcznik nr 16” do planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego ztobka — XVII.1. W ztobku jest

spisana lista spraw, w ktdorych decyzje sg konsultowane z rodzicami lub radg rodzicow, oraz spraw,

w ktérych decyzje s3 podejmowane wspélnie z rodzicami

Lista spraw, w ktérych
decyzje s3

konsultowane

z rodzicami lub rada

rodzicow

Decyzje
podejmowane przez
ztobek i
konsultowane z

rodzicami

Decyzje wspdlnie

podejmowane

Decyzje
podejmowane przez
2tobek - rodzice sg

informowani

Decyzje dotyczace
codziennego
funkcjonowania grupy

—harmonogram dnia

Jadtospis

Aktualizacja Planu

OWE

Wycieczki

Obchodzenie swiat i

uroczystosci

Godziny otwarcia

instytucji

Zmiany w optatach




Decyzje dotyczace
indywidualnego

dziecka (np. dieta,
udziat w zajeciach,

specjalne potrzeby)

Wprowadzenie

dodatkowych zajec




